Upptoljning av avfallsplaner i
NSR:s dgarkommuner
2018

NS




1.
2.

4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8

INIEdNING ...coveviinniiiiiiiiiniinintnicnceeee et sae s 3
N 1 4
Regional uppfOljning .......coeevevviiviesiinininniisneninininnnnenseneneenenensens 5
Kommunspecifik uppfOljning.......ceeeivenenensinniennenenensecsecsnesnenes 8
Forebyggande av avfall..........ccooiiiiiiiiiiiiiiiie 8
Materialatervinning.........cccecueviviiiiiiiiiiniiiciccce e 15
Avgifta kretsloppen.........cccooviiiiiiiiiiii, 26
God arbetsmiljo och hygien.........ccccoeviiiiiiiiiiiiniiiiiciccc 29
GO SETVICE....uevieirinitctictctc et 33
Minskad klimatpaverkan............cccceviiiiiiiiiiiiiiiiii, 37
Kostnadseffektivisering .............cccocviiiiiiiiiiiiiiiiiiiicc, 39
Oversiktlig status pa atgérder i avfallsplanerna........c..cocoeeeeerrereeneereerrersennenns 42

Bilaga 1 - Total mangd insamlat hushallsavfall fran NSR:s kommuner 2011 - 2018
Bilaga 2a - Resultatrakning 2018

Bilaga 2b - Resultatrakning 2017

Bilaga 3 - Uppfdljning av atgarder i avfallsplanerna 2018



1. Inledning

NSR:s sex dgarkommuner har varsin avfallsplan med olika mél och handlingsplaner. Det har
dokumentet dr en gemensam uppfoljning av avfallsplanerna. For att gora den enklare att ldsa foljer
den NSR:s dgardirektiv med uppdrag att samordna avfallshanteringen pa ett satt for att skapa
effektiva och flexibla system som ger sa lag miljobelastning som mgjligt. Detta genom att férebygga
uppkomsten av avfall, vara tillgangliga, enkla och funktionella for anvandaren, minska spridningen
av giftiga @mnen, 6ka materialatervinningen, vara kostnadseffektiva, atervinna energi samt kunna
utvecklas utifran nya krav i framtiden.

Varje kommuns lokala atgarder for att uppna malen redovisas for sig i bilaga 3.

Under 2018 har ett forslag till en regional avfallsplan tagits fram. Syftet ar att fa en tydligare
samsyn kring malen med avfallshanteringen i regionen. I den regionala avfallsplanen har alla
kommuner samma effektmél. Daremot har man separata atgardslistor med mdjlighet att samverka
over kommungranserna. Varje kommuns fullmaktige kommer att besluta om den regionala
avfallsplanen och sin kommuns specifika bilagor under varen 2019. Arbetet med att ta fram
Helsingborgs stads kommunspecifika bilagor paborjas under 2019. Nedan foljer en forteckning

over géllande avfallsplaner i NSR:s dgarkommuner:

Bjuv 2015 - 2018. Antagen i kommunfullmaktige 2014-12-11

Bastad 2013 - 2016. Antagen i kommunfullméktige 2012-12-19
Helsingborg 2016 - 2020. Antagen i kommunfullmaktige 2016-05-24
Hoganis 2013 - 2016. Antagen i kommunfullmaktige 2013-10-17
Astorp 2015 - 2018. Antagen i kommunfullmaktige 2015-01-26
Angelholm 2015 - 2018. Antagen i kommunfullmaktige 2014-12-15
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2. Syfte

Enligt bestammelserna i miljobalkens 15:e kapitel ska varje kommun ha en avfallsplan. En
avfallsplan ska innehalla mal och atgérder for att minska avfallets méngd och farlighet.
Avfallsplanen &r ett av tre styrande dokument nér det galler avfallshantering i kommunen. De tva
andra ar renhallningsforeskrifterna och avfallstaxan. Uppfoljning av kommunens avfallsplan bor

goras varje ar for att sdkerstdlla att mal och atgarder genomfors.

FOREBYGGANDE

DEPONERING

Figur 1. Avfallstrappan - eller avfallshierarkin - dr en prioritetsordning for hur
avfall ska hanteras (Killa: Avfall Sverige).



3. Regional uppf6ljning

Mal och status for forebyggande av avfall, god service och kostnadseffektivisering som redovisas
nedan i tabell 1 kommer fran NSR:s dgardirektiv. I dgardirektivet stir det dven att vi ska minska
spridningen av giftiga amnen och 6ka materialatervinningen och darfor redovisar vi d&ven
malomradena materialdtervinning och avgifta kretsloppet.

Tabell 1. En sammanfattande status for 2010 och 2018, samt foregaende ars utfall f6r hela NSR-regionen.

Siffran som anges inom parentes f6r 2017 och 2018 avser foraindringen som skett sedan 2010.
Gul — malet riskerar att inte uppnas,

Malomrade Malformulering Mal 2020
Forebyggande Den totala 320 kg per 514 kg per 4043 kg per 3947 kg per
av avfall avfallsmangden! personoch ar | person och ar. i person och ar . person och ar
hushallsavfall ska
minskas fran 500 till 320
g T PerS oM O AT,
Material- Miéngden restavfall ska 100 kg per 196 kg per
atervinning halveras fran 200 till 100 personoch ar | person och ar.
kg per person och ar.
Avgifta Miéngden farligt avfall 1,5 kg per 2,15 kg per
kretsloppen inklusive el- och hushall och ar | hushall och ar
elektronikavfall i (Bastad,
restavfallet ska halveras Helsingborg,
fran 3 kg till 1,5 kg per Hoganis, Astorp
hushall och ar och Angelholm)
God arbetsmiljo ;| Antalet arbetsskador ska Data saknas 41 olyckor
och hygien halveras.
God service Antalet kundklagomal Data saknas Ngjdkundindex: | Nojdkundindex
ska halveras. 3,9 43
(+10,3 %)
Kostnads- Nettokostnaden ska 450 kr per 795 kr per 630 kr per . 585 kr per
effektivisering halveras. invanare invanare invénare (20,8  invénare (-26,4
%) %)

Forebyggande av avfall

Den totala mangden hushallsavfall har minskat med 9,6 kilo per invanare och ar jamfort med 2017.
Under 2018 har nya och fler aterbruksaktdrer upphandlats vilket har lett till att mer mébler, prylar och
textilier har gatt till aterbruk. Under aret har vi dven flyttat upp vitvaror och trapallar fran
materialatervinning till aterbruk, vilket har lett till att mangden aterbruk har 6kat med 1,4 kilo per
invanare och ar. Insamlad mangd matavfall har minskat med 4,7 kg per person och ar vilket kan vara
ett resultat av NSR arbete riktat mot matsvinn och matavfall.

Figur 2 visar hur matsvinnet i matavfallet har forandrats fran 2013 till 2018 hos villakunder. Matsvinn
ar det matavfall som sldngs i onddan. Till exempel mat som blivit for gammal eller mat som vi inte

orkat dta upp.

! Den totala mangden avfall dr det hushallsavfall som kommer fran fastighetsnara insamling, atervinningscentraler och
atervinningsstationer. I den totala mangden hushallsavfall raknas ej traidgérdsavfall med.
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Matsvinn i matavfallet
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Figur 2 Matsvinn i matavfallet hos villor mellan 2013-2018 utifrdn plockanalyser. Anges i kg/hushall och ar.
Materialdtervinning

Malomradet Materialatervinning utvecklas positivt. Restavfallsmangderna har minskat med 3,4 kilo
per invanare och ar. Under 2018 har bocker flyttats fran energiatervinning till materialatervinning
vilket har bidragit till mindre restavfallsméngder pa atervinningscentralerna.

Helsingborg, Hoganas och Angelholm — NSR:s tre storsta kommuner — har minskat sina
restavfallsmingde medan Bjuv, Bastad och Astorp har 6kat sina restavfallsméangder. Anledningen till
de minskade restavfallméngderna dr kampanjer riktade mot matsvinn och kallsortering. Vi kan dven
se att insamlad mangd tidningar minskar och det kan bero pa att allt fler anvander sig av digitala
tidningar och reklam.

Fastighetsnidra insamling av matavfall ger en kallsorteringsgrad pa cirka 76 procent i villor och cirka
32 procent i flerfamiljsbostader. Kallsorteringsgraden édr den andel av matavfallet som hamnar i
matavfallskérlet och raknas ut utifran plockanalyser som gors pa slumpmassigt utvalda fastigheter
vilket kan ge en variation i kéllsorteringsgraden, var men det ger en fingervisning i hur det ser ut 6ver
tid. Vi kan se i tabell 2 att villor generellt dr battre pa att sortera sitt matavfall an flerfamiljsfastigheter.
For att nd malen maste vi 6ka medvetenheten kring att sortera ratt, framférallt hos invanare boende i
flerfamiljsfastigheter.

Tabell 2 Killsorteringsgrad av matavfall i samtliga kommuner, uppdelat pa villor och flerfamiljsfastigheter
2018

Bjuv | Bastad | Helsingborg | Hogands | Astorp | Angelholm | NSR

Villor 81,8 78,4 72,7 65,1 77,6 77,3 76,1
Flerfamiljsfastigheter | 35,3 28,7 24,6 42,4 38,5 45,6 32,3
Avgifta kretsloppet

Bedomning av malomradet Avgifta kretsloppen gar fran gron till gul beddmning. Mangden farligt
avfall och elavfall raknas utifran plockanalyser, vilket kan ge ett varierande resultat. Det virde som
redovisas &r ett gemensamt varde utifran antal hushall som analyserats. Under aret har fokus legat pa



att fa fler fastighetsdgare att ansluta till fastighetsnara insamling av elavfall i alla dgarkommuner. For
att nd malet méaste vi dven oka kunskapen om hur elavfall kan samlas in och varfor det &r viktigt.

God arbetsmilj6 och hygien

Antalet inrapporterade olyckor har 6kat under 2018 jamf{6rt med 2017 vilket &r resultatet av insatser
for att motivera anstéllda att rapportera in handelser. Nagra allvarliga handelser 2018 é&r:

¢ En personbil kom kérande pa cykelvag och trottoar, var mycket ndra att kora pa
miljoarbetaren.

e Kund pa atervinningscentral forsokte ta kopparror och personal sag det. Forklarade for
kunden att det inte &r tillatet att ta saker fran atervinningscentralen. Kunden blev aggressiv
och forsokte sla miljoarbetaren med roret. Miljoarbetaren hann undan och roret traffade
sidorutan pa hjullastaren.

¢ En container drogs upp fran kéllarplan med dragdon. Dragdonet hoppades av och containern
akte baklanges och slog i vaggen pa kallarplan. Efter denna handelse plockades dragdon bort

och containrar ersattes med karl.
God service

Under 2018 har vi arbetat for att 6ka anslutningen till sms-paminnelse och sms-respons. Sms-
paminnelsen paminner kunderna om tomning och att stalla ut kérlet. Sms-respons ar en service for
fastighetsskotare. Om det dr nagot problem i miljorummen far fastighetsskotaren ett sms och kan

atgarda.

Det nya bomsystemet pa atervinningscentralerna gor att vi kan justera dppettiderna efter kundernas

Oonskemal och behov.
Kostnadseffektivisering

Nettokostnaden har minskat med 26,4 procent mellan 2010 och 2018. Detta &r en bra minskning men
vi riskerar fortfarande att inte na malet. Det viktigaste &r att fa invanarna att kallsortera béttre for att

minska behandlingskostnaderna.

For att na malen arbetar NSR efter foljande strategier;

e Viska anpassa insatserna for olika malgrupper.
e Viska 6ka kunskapen hos invanare och kunder.
e Viska standigt vara ledande i debatten.

e Vi ska tillhandahalla hallbara 16sningar.

e Viska visa att bra val 16nar sig.

e Viska samverka med olika aktorer.



4. Kommunspecifik uppf6ljning

I foljande avsnitt redovisas malomradena med siffror specificerade for respektive kommun. Det &r
samma malomraden som finns i den regionala uppfdljningen, fast med tilldgg av malomradet
Minskad klimatpaverkan.

41 Forebyggande av avfall

I nordvéstra Skane har vi natt langt nar det galler att atervinna material, energi och ndring ur avfall.
Ur ett miljoperspektiv ar det bast om en produkt aldrig produceras, jamfért med om den produceras,
anvands och sedan atervinns. Forebyggande av avfall dr det Oversta steget i avfallstrappan (EU:s
avfallshierarki). Malomradet Forebyggande av avfall handlar om att hitta verktyg for att minska
avfallsméangderna genom att forebygga att avfallet uppstar. Detta kan astadkommas genom
exempelvis beteendeforandringar eller nya affarsmodeller med kretsloppstank som ledstjarna.

Kommunspecifika mal fér Forebyggande av avfall

Insamlingsmalen skiljer sig at i NSR:s olika dgarkommuner (mal i avfallsplan) och i tabell 3 listas
respektive kommuns mal. I figur 2 visas dven utfall 6ver tid 2010-2018 angivet som total méangd avfall
(kilo/invanare/ar). I bilaga 3 finns en uppfoljning av de atgarder som NSR arbetat med for att na de

regionala och lokala malen i avfallsplanerna inom malomradet Forebyggande av avfall.

Tabell 3. Beskrivning av mal for avfallsminimering for de kommuner som har mal for detta i sin avfallsplan,
en sammanfattande status for 2010 och 2018, samt foregaende drs utfall. Siffran som anges inom parentes for
2017 och 2018 avser férdndringen fran 2010. Gul — malet riskerar
att inte uppnas,

Malformulering

Bjuvs kommun ska verka for att 245 309 kg/inv

hushallens totala avfallsmangd ska kg/inv ar
minska med 48 kg/inv. 2015 - 2018 2018

och detta bor goras med 12 kg per
invanare och ar.

Bastad Den totala avfallsméngden ska 649 678 kg/inv
minska med 70 kg/inv fran ar 2011 kg/inv ar
till &r 2015. 2015
Helsingborg | Den totala mangden hushallsavfall 320 506 kg/inv 385,6 kg per
per invanare i Helsingborg ska kg/inv ar person och ar
minska till 320 kg ar 2020 2020 (-23,7 %)
Hoéganis Hushallens totala avfallsmangd ska 580 607 kg/inv
minska med 50 kg/inv fran ar 2011 kg/inv ar
till ar 2016. 2016
Astorp Den totala avfallsméngden 2013 var 413 534 kg/inv

693 kg/inv. (exkl. tradgardsavfallet) kg/inv ar
Hushallens totala avfallsmangd ska 2018
minska med 224 kg/inv till 2018.
Detta bor goras med 56 kg per ar.

Angelholm Hushallens totala avfallsmangd ska 391 488 kg/inv 399,9 kg per
minska med 156,5 kg per invanare ar : kg/inv ar person och ar
2013 till 2018. Detta motsvarar en 2018 (-18,1 %)
minskning pa 39,1 kg per invanare
och ar.




kg/invanare

900

800

700

600

500

400

300

200

Total mangd insamlat avfall

535 530
514,0_.-519 503 \k_-/

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Bjuv
e Bastad
Helsingborg
e HOgands
Astorp
Angelholm

a— NSR

Figur 3. Total mdngd insamlat avfall. Sammanstillningen avser fastighetsnira insamlat avfall, avfall fran

atervinningsstationer och atervinningscentraler fran hushallen i NSR-kommunerna 2010 - 2018 i kilo/invanare

och ar. I denna avfallsmingd ingar inte tridgardsavfall. Utsatt dataetikett avser NSR.

Fortfarande mycket avfall

2018 sjunk de totala avfallsméangderna for hela NSR med cirka 2,4 procent jamfort med 2017 (se figur

3). Aven om avfallsmangderna sjunker ér det inte tillrackligt for att na malen till 2020.

I tabell 3 ser vi att Bastad gar at fel hall, &ven om de redan natt sitt mal i avfallsplanen maste vi gora

insatser for att vinda trenden med 6kade avfallsméngder. I Angelholm ér det viktigt att gora en insats

eftersom den totala avfallsmangden minskat valdigt lite.

I Bjuv, Hogands, Helsingborg och Astorp har minskningen av avfall varit relativt stor men det kravs

fortfarande insatser for att vi ska lyckas na malet till 2020.

I bilaga 1 finns en fullstandig forteckning 6ver avfallsmangderna och siffror for specifika fraktioner.



Detta har gjorts

Tillhandahdalla hallbara lésningar

v Skapa forutsittningar for att fa mer avfall att g till aterbruk
NSR har ett stort flode av material och forsoker standigt hitta nya fldden som tar materialet
hogre upp i avfallshierarkin. Under 2018 har NSR hittat nya floden for:

o Mobler — Genom att ha aterbruksguider, sista-chansen-vagnen och fler aktorer som
kan ta emot mdbler har andelen mdbler till energiatervinning minskat.

o Vitvaror — Nya aktorer som reparerar och kontrollerar vitvarorna har bidragit till att
vitvaror har flyttats fran atervinning till aterbruk.

o Trépallar - Istallet for att trapallarna ska ga till energidtervinning gar det idag till

aterbruk genom ett samarbete med Norrlandspall.

v Europa minskar avfallet
NSR deltar i evenemanget Europa minskar avfallet och visade tre material/produkter som har

flyttats hogre upp i avfallstrappan. Detta material var bocker, trapallar och vitvaror

v'  Sista-chansen-vagnen
Aterbruksguiderna pratar med kunderna om de vill lamna till aterbruket istillet for att
materialet gar till materialatervinning eller energiatervinning. Genom en vagn som placerats
vid containrarna, har besokaren mdjligheten att lamna sitt material till aterbruk istallet for i

containrarna.

v Aterbrukshyllan
Renhallningspersonalen som hamtar grovavfall fastighetsnédra kan nu ocksa sortera ut

material till aterbruk och inte bara efter materialslag.

v" Det hallbara kontoret
Under 2018 har Ulrika fran SIMSALABIM Forvandlingsdesign skapat det hallbara kontoret
hos Miljéforvaltningen pa uppdrag av Helsingborgs stad via projektet ” Aterbruket”. Ett

kontor dar enbart mébler fran Aterbruket har anvénts och skapat en trevlig hallbar atmosfar.

Samverka med olika aktoérer

v' Miljondrmarkning
Verksamheter som framjar aterbruk och forlanger livet pa prylar genom till exempel
reparationer kan bli miljénarmarkta. Under 2018 har 4 nya verksamheter miljonarmarkts.
Total dr nu 48 verksamheter i regionen miljonarmarkta. Verksamheterna anmaler sig pa

http://xn--miljnr-fua6l.se/miljonarmarket/ och om de uppfyller kraven miljonarmarker NSR

dem och de far en dekal att skylta upp med i sin verksamhet.

v Atervinningens dag pa atervinningscentralen

Miljonarmarkta verksamheter bjods in till dtervinningscentralen med méjlighet att visa upp
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vad de gor och hur man kan bidra till ett mer hallbart samhalle.

Aterbruksguider

NSR har tecknat ett samarbete med arbetsférmedlingen om instegsjobbare. Dessa hjdlper
kunderna och frdgar dem om de hellre vill skanka till terbruket &n att slanga hela textilier,
prylar och mébler.

Aterbruksupphandling

Nya aterbruksaktorer har upphandlats under 2018. De nya aktorerna 4r Human Bridge,
Emmaus, Activa och Myrorna. I samband med de nya aterbruksaktorerna har dven ett
samarbete mellan dessa och nyckelpersoner pa atervinningscentralerna bildats for att kunna

hjélpas &t och fa mer att ga till terbruk.

Nitverk Avfall Sverige
NSR har deltagit aktivt i Avfall Sveriges arbetsgrupp for avfallsforebyggande. Bland annat

har vi drivit fragan kring att det bor finnas ett mal for att minska avfallet.

Aterbruksutstillning Miljoverkstaden

Miljoverkstaden arrangerar varje ar en utstédllning som en del i deras program Sopor i retur for
arskurs 3. 2018 gick utstillningen under namnet Nytt stuk med dterbruk och hade fokus pa
aterbruk av klader. Pa plats fick eleverna veta mer om miljopaverkan fran klader och fick

prova gora nya outfits av gamla klader.

En hallbar jul

NSR har deltagit i evenemanget “En hallbar jul” som tipsar om hur man kan gora julen
haéllbar pa manga satt, som till exempel konsumera miljosmarta klappar samt dta och handla
klimatsmart mat. Arrangemanget ville ocksa skapa integration for ett mer socialt hallbart

sambhalle

5 kommuner pa topp 10
Avfall Sverige utser arligen arets avfallskommun. Detta rdknas ut utifran kundndgjdhet,
insamlad méangd mat — och restavfall, andel fornybara drivmedel och méngd farligt avfall,

tidningar och foérpackningar i restavfallet. 5 av NSR:s 6 kommuner hamnade i topp 10.

Naitverk HUT
NSR har deltagit aktivt i HUT, Skénes Natverk for avfallsminimering. Dar utbyter

medlemmarna erfarenheter och genomfor studiebesok tillsammans.

Samverkan med krogare och restauranger
NSR fortsatter stotta organisation Krogsamverkan. Fokus ar att fa igang samarbetet mellan

krogare och restauranger for att minska matsvinnet.

Samverka med dgarkommunerna kring en regional avfallsplan
Under 2018 har arbetet med en regional avfallsplan startat. Syftet med en regional avfallsplan

ar att tillsammans 6ver kommungréanserna verka for att minska avfallets méangd och farlighet
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samt styra kommunernas avfallshantering i rikining mot ett hallbart samhalle och en cirkular

ekonomi.

v' Partner till A Sustainable Tomorrow
NSR é&r en partner till A Sustainable Tomorrow ar en modern métesplats, bade digital och
fysisk. Organisationen bakom tillhandahéaller verktygen for att mota framtiden genom att
sammanfora personer som normalt inte méts i vardagen. De arrangerar konferenser,
workshops och utbildningar med savél svenska som internationella foreldsare och coacher.

Allt med utgangspunkt fran de 17 globala malen for hallbar utveckling.

Oka kunskapen

v Sammanstillt plockanalyser
Under 2018 har vi genomfort plockanalyser pa villor och flerfamiljsfastigheter i alla sex
kommuner. Plockanalyserna pa villor har genomfdrts pa samma satt som innan men hos
flerfamiljsfastigheter har vi tagit fram exakt antal invanare i de fastigheter som deltagit i
plockanalysen, detta for att vi inte har fullstandig information om hur méanga hushall som
finns i fastigheterna. Resultaten har visat att villor ar generellt battre pa att sortera ut sitt

matavfall an invanare i flerfamiljsfastigheter.

v Utbildning
Alla 3:e och 8:e klasser i regionen erbjuds utbildning pa NSR. Sammanlagt under aret togs 113
klasser emot pa NSR.

v Smart mat Helsingborg
NSR har deltagit vid workshops, hallit i utbildningar och deltagit i natverk for skolkockar
inom smart mat Helsingborg. Ett projekt som startat efter staden fatt pengar fran klimatklivet
med mal att halvera matsvinnet och 6ka andelen klimatsmart mat i skolorna. Genom projektet

kan skolorna ldra av varandra och undersoka vad som fungerar.

v Mindre matsvinn pa dldreboende i Bjuv
Varagarden i Bjuv hade i snitt 55 kilo matsvinn i veckan och borjade da arbeta aktivt med
problemet. Nar det méttes forsta veckan i mars var de nere pa 0,5 kilo matsvinn per dag. Det
som har lett till en oerh6rd minskning &r battre och tatare kommunikation mellan kok och de

olika avdelningarna men att &ven ta vara pa mat som blir &ver.

Ledande i debatten

v Arets Kretslopare
NSR utser Arets kretslgpare och 2018 gick priset postumt till Sanita Vukicevic for hennes
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arbete med att studera avfallets sammansattning genom plockanalyser.

v Arets sopa
Arets sopa ar ett benchlearning pris skapat av NSR med syfte att uppméarksamma produkter
som inte tillverkas hallbart. Arets sopa 2018 blev blojan.

v" NSR-dagen
Arets tema var forebyggande av avfall — hur forebygger vi det avfall som uppstar och hur
skapar vi cirkulédra floden? Intressanta gastforeldsare var pa plats for att inspirera och utbyta
idéer

v'  Stadsutveckling/citylogistik
Till nya stadsdelar har ett forslag pa “Resursens hus” tagits fram av NSR. Tanken med
resursens hus ar att samla all service pa en plats inom den nya stadsdelen som blir en
samlingsplats dér de kan hamta paket, kan slédnga sitt avfall sa resurserna tas tillvara och
tillgang till verkstad for att reparera till exempel cyklar. Resursens hus kan d@ven innehalla
caféer eller bytesrum.

Fortfarande mycket avfall — detta kommer att goras

Maingden avfall har bara minskat 2,3 procent under 2018, vilket innebar att det regionala malet att
minska méngderna till 320 kilo per invanare senast ar 2020 fortfarande riskerar att inte nas. For att 6ka

tempot kommer NSR att fokusera pa foljande under 2019:
Insatser ska anpassas for olika mdlgrupper

v Kok som raddar kik
Kok som raddar kék erbjuder restauranger i regionen radgivning att minska matsvinnet men

projektet syftar ocksa till att se till att det matavfall som uppstar sorteras som matavfall.

v Resterkocken
Riktar sig till skolor men det gar dven att delta individuellt. Malet &r att minska matsvinnet i och
bygger pa recept gjorda pa rester. Elever eller hela skolor skickar in sitt bidrag och kan vinna

pengar till klassen.

Tillhandahdlla hallbara lésningar

v' Skapa forutsdttningar for att fa mer avfall att ga till aterbruk
Ett helhetsgrepp kring denna fraga ar komplex och innefattar 16sningar for intern hantering av
grovavfall, logistik for fastighetsnédra insamling av material, samarbeten med secondhand-
verksamheter, utbildning av personal pa atervinningscentralerna och mycket mer. Den
grundlaggande fragan ar hur NSR, som har ett stort flode av material, kan styra om en storre
andel till aterbruk.

v' Mindre inkastfack till restavfall
Under 2019 kommer ett test genomforas pa 1000 liters restavfallskarl med syfte att minimera att
grovavfall hamnar i kdrlet. Detta kommer goras genom ett lock pa karlet med mindre luckor som

restavfallspasen ska kastas in genom.
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Samverka med olika aktorer

v Samverkan med aktorer inom Vera Park
Genom att skapa en plattform for samordning av miljoteknikforetag kan nya miljolosningar som
bidrar till en hallbar utveckling vixa fram. NSR:s samarbete med néaringsliv, akademi och

samarbetspartners ska véxa och utvecklas genom industriparken Vera Park.

v' Arbete med hantering av massor
NSR ska samordna de sex dgarkommunernas arbete med fororenade jordar och schaktmassor.
Fokus ligger pa att fa kontroll 6ver fldden, minimera transportavstand, skapa effektivitet och
utveckla nya behandlingsmetoder och sanerings- och/eller avsittningsmdjligheter for férorenad

jord. NSR har anstéllt en resurs for att arbeta med fragan.

Oka kunskapen

v" Smart mat Helsingborg
Under 2019 kommer NSR delta vid workshops. Den riktar sig i forsta hand mot kokspersonal. En
forhoppning ar att kunna arbeta med detta mot alla kommuner i familjen Helsingborg. NSR ska
dven vara med i ett ndtverk med hemkunskapspersonal som ar en viktig lank mellan elever,

kokspersonal och 6vriga pedagoger.
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4.2 Materialdtervinning

Materialatervinning ar det tredje hogsta steget i avfallstrappan (EU:s avfallshierarki). Malomradet
Materialatervinning innebér att forhindra avfall fran att hamna i restavfallet och ga till f6rbranning.
Istéllet ska sa mycket som mojligt sorteras ut och bli till nya produkter.

Kommunspecifika mal fér Materialatervinning

Restavfallsmalen varierar mellan NSR:s dgarkommuner (avfallsplan) och i tabell 4 listas respektive
kommuns mal. I figur 4 visas dven utfall 6ver tid 2010-2018 angivet som total méngd restavfall
(kilo/invanare/ar). I bilaga 3 finns en uppf6ljning av de atgarder som NSR arbetat med for att na de
regionala och lokala malen i avfallsplanerna inom malomradet Materialatervinning.

Tabell 4. Sammanstillning av mal f6r materialdtervinning inom NSR samt en sammanfattande status f6r 2010
och 2018 samt foregdende ars utfall gidllande mangd restavfall. Siffran som anges inom parentes fér 2017 och
2018 avser fordndringen fran 2010. Gul — malet riskerar att inte
uppnas,

Kommun Milformulering Mal 2010 2017
Bjuv Minska méngden felsorterat 140 kg/inv 123
matavfall i restavfallet till 9,5 kg/inv
kg/invanare (ar 2018) och méngden | 9,5 kg Data
felsorterat matavfall/inv i saknas
producentansvarsmaterial i restavfallet
restavfallet till 4,3 kg/invanare
fram till &r 2018. (Det finns inget
mal f6r méangd restavfall).
4,3 kg/inv Data
felsorterat saknas
producentansvars
material i
restavfallet
Béstad Malet till 2016 ar att minska 200 kg/inv 237
restavfallet till 200 kg per invanare kg/inv
(turister medraknade). Minska till 42 % . 55 % felsorterat i
Minska felsorteringarna med 25 felsorteringar . restavfallet
procentenheter fran ar 2012 till
2016. (2012 var 67 % felsorterat)
Helsingbor | Den totala mangden fastighetsnara | 100 kg/inv 208 186,0 kg/inv. och
g insamlat restavfall i Helsingborg kg/inv ar (-10,6 %)
ska minska till 100 kg per invanare
senast 2020
Hoganis 55 % av soppasens vikt ska sorteras | 84,6 kg/inv 188 173,2 kg/inv. och
ut och lamnas separat som kg/inv ar (-7,9 %)
Kéllsorterat material senast ar 2016. | Minska till 45 % Data . Data saknas
felsorteringar saknas
Astorp Minska méngden restavfall till 103 | 103 kg/inv 161
kg/invanare till 2018. kg/inv
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Minska méangden matavfall i 9 kg matavfall/inv | Data 16,01 kg
restavfallet till 9 kg/invanare ar irestavfallet saknas | matavfall/
2018. Minska felsorteringarna av invanare och ar i
producentansvarsmaterial till 10,5 restavfallet
kg/invanare fram till 2018.
10,5 kg/inv Data 21,33 kg
felsorterat saknas | felsorterat
producentansvars producentansvar-
material i material i
restavfallet restavfallet
Angelholm | Malet till 2018 &r att minska 119 kg/inv 185 142,8 kg/inv. och
restavfallet till 119 kg per invanare. kg/inv ar (-22,8%)
Minska méngden férpackningar, 55 kg/invanare Data
tidningar, matavfall och och ar saknas

tradgardsavfall i restavfallet vid
plockanalyser till 55 kg 2018.

Total mangd insamlat restavfall
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Figur 4. Total mingd insamlat restavfall i respektive kommun mellan 2010-2018. Siffrorna innefattar
inte inkomna méangder restavfall pa atervinningscentraler. Utsatt dataetikett avser NSR.
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Figur 5. Killsorteringsgrad mellan aren 2011 - 2018 i respektive NSR-kommun och ett genomsnitt for
NSR-regionen. Killsorteringsgrad avser andelen fastighetsnara utsorterat matavfall och
forpackningar och tidningar (inklusive atervinningsstationer och atervinningscentraler) av den
totala mingden fastighetsnira insamlat restavfall, matavfall, tidningar och férpackningar (inklusive
atervinningsstationer och atervinningscentraler). Utsatt dataetikett avser NSR.

Av den totala mangden insamlat hushallsavfall som samlats in, bade via atervinningscentralen och
fastighetsndra, ar kallsorteringsgraden 46 procent. Detta &r 0,5 procent samre &n forra aret, trots att
den totala avfallsmangden, restavfallsmangden och matavfallsmangden minskat. Utifran
plockanalyser kan vi se att matsvinnet har minskat vilket gor att méangden matavfall som samlas in &r

mindre och bidar till att kéllsorteringsgraden minskat (se figur 2).

I Helsingborg har restavfallméngden minskat med 4,6 kilo per person och ar. Aven matavfallet har
minskat med 6,4 kg per person och ar. I plockanalyser genomftérda under 2018 ser vi att mangden
matsvinn minskat, bade i matavfallet och i restavfallet. Detta resultat kan vi harleda till att arbetet

med att minska matsvinnet och 6ka kallsorteringen har gett resultat.

Bjuv och Astorp har dkat sina restavfallsmangder med 1,6 kilo per invanare och ar samt 2 kilo per

invanare och ar. Har har vi inte gjort nagra storre insatser 2018, vilket vi kan se i restavfallsmangden.

Bastad har okat sina restavfallmédngder med néastan 1 kg per invanare och ar dven om projektet med
att 0ka anslutningen till fyrfack har pagatt och anslutningen har gatt fran 54 procent till 68 procent. En
anledning till 6kningen kan vara den varma sommaren. Bastad ar en sommarstad och 2018 var en

varm och fin sommar fran april/maj till september/oktober. Fler turister medfér mer avfall.
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I Hoganads har restavfallsméangden minskat med 7,2 kilo per person och ar. Kommunen har bytt fran
matavfallspése i papper till pase av bioplast. 2017 borjade man samla in blandglas (fargat- och
ofdrgade glasforpackningar i samma kérl) och under 2018 utvecklades detta till att &ven samla in
metallforpackningar tillsammans med blandglaset. Tidigare samlades metallférpackningar in i en
separat lada vilket manga invanare inte tyckte om, och utifran insamlade méangder kan vi se att glas-
och metallférpackningar har 6kat med 42 ton under 2018 jamfort med 2017 vilket har bidragit till att

restavfallsméngderna minskat.

I Angelholm har restavfallmangden minskat med cirka 2 kilo per invanare och ar. I slutet av 2016
infordes fyrfackskarl i Angelholm och 2017 var anslutningsgraden 86 procent. 2018 har den kat till 88
procent. Under 2018 har vi dven arbetat mycket med flerfamiljsfastigheter med syfte att 6ka
anslutningen till smaelsabonnemanget men &aven sett 6ver miljorummen i helhet for att 6ka

utsorteringen av tidningar och forpackningar.

Insamlade méngder fran villor och fritidshus

Under 2017 borjade vi fora statistik 6ver insamlade méngder fran villor och fritidshus, vilket fortsatt
under 2018, se figur 6. Alla kommuner har 2018 minska sin utsorteringskapacitet utom Angelholm.
Utsorteringskapaciteten ar det avfall som &r sorterat rétt. Ar allt rattsorterat ar utsorteringskapaciteten
100 procent. Under 2018 har alla kommunerna dven minskat sitt matavfall, vilket kan vara ett resultat

av all information om matsvinn och matavfallsortering.

Fraktion (FNI) Bjuv Bastad Helsingborg Astorp Angelholm
Ar 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Anslutningsgrad (%) 97 97 62 68 98 98 94 94 86
Restavfall (kg/inv. och 69,31 76,07 97,12 | 92,97 |7491 | 7481 |70,70 | 77,03 | 78,29
ar)

Matavfall (kg/inv. och &r) | 57,37 | 52,4 72,92 167,97 |51,59 | 47,88 |60,57 57,13 | 59,29

Tidningar och 66,34 70,04 | 63,87 | 63,77 |83,15 77,57 |60,12 | 56,08 | 64,98
forpackningar (kg/inv.

och ar)

Total avfallsmangd | 193,02 198,51 | 233,91 | 224,71 | 209,66 200,25 | 191,19 190,25 | 202,56 202,29

(kg/inv. och ar)

Utsorteringskapaciteten 81 77 77 76 79 77 81 76 80
(%)

Figur 6 Avfallsmidngder fran villa och fritidshus utifran insamlade midngder fran villabilarna.

Bjuv har minskat insamling av matavfall, tidningar och férpackningar med 8,67 kilo per invanare och
ar medan restavfallet har 6kat med 6,76 kilo per invanare och ar. Utifran plockanalyserna genomférda
2017 och 2018 kan vi se att mdngden matavfall i restavfallet har minskat lite medan méngden

tidningar och forpackningar har 6kat. Vi kan dven se att mangden matsvinn i matavfallet har minskat

fran 2017 till 2018 med ungefar 1 kg per invanare och ar.

I Bastad dr avfallsméangden storre dn i de andra kommunerna som har fyrfackskarl och det kan bero

pa att Bastad har lagre anslutningsgrad till denna typ av abonnemang. Restavfallsmangderna fran
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villor och fritidshus har minskat och detta kan bero pa en 6kad anslutningen till fyrfackskarl.
Plockanalyserna 2017 och 2018 ar genomforda pa samma omrade under samma period. Det vi kan se
ar att matsvinnet i restavfallet har minskat med ungefar 3,4 kg per invénare och ar och med ungefér 4
kg per invanare och ar i matavfallet. Tyvarr har matavfallet i restavfallet kat lite medan tidningar och
férpackningar har minskat.

I Helsingborg ser vi att méangden matavfall som samlas in &r lagre an i de andra kommunerna. Dar &r
matavfallsfacket placerat i insatsen som r 45 liter, jamfort med matavfallsfacket i Angelholm som &r
118 liter. Vi ser dven att Helsingborg samlar in mer plastférpackningar &n de andra kommunerna.
Detta beror pa att facket for plastforpackningar &r storre och kunderna slipper ringa och boka
mjukplasthdmtning. Helsingborg samlar in mer pappersforpackningar dn 6vriga kommuner trots att
alla kommuner har pappersforpackningar i ett stort fack. I Helsingborg sker daremot tomning var

fjortonde dag, resterande kommuner har tdmning var fjarde vecka.

Astorp har 6kat sin restavfallsmangd med 7 kg/invanare och ar fran 2017 medan matavfall, tidningar
och forpackningar har minskat med cirka 7 kg/invanare och ar. Eftersom anslutningsgraden ar samma
och utsorteringskapaciteten har minskat drar vi slutsatsen att mer matavfall, tidningar och

forpackningar hamnat i restavfallet.

Angelholm har 6kat sin restavfallsméangd 1,9 kilo per invanare och ar men &nda har
utsorteringskapaciteten okat. Detta beror pa att storre del av restavfallet ar sorterat ratt. Utifran

plockanalyserna sag vi att cirka 55 procent av restavfallet &dr restavfall och ligger pa rétt plats.

Plockanalyser

Restavfallets uppbyggnad utifran plockanalyser
100
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50

Procent

40
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10

Villor Flerfamiljsfastigheter

M Restavfallet ® Matavfall ® Tradgardsavfall B Tidningar och férpackningar M Farligt avfall och elekronik

Figur 7 Sammansittning av restavfall utifran plockanalyser i alla kommuner pa villor och flerfamiljshushall
2018.
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Av plockanalyserna som gjorts pa villor i samtliga sex kommuner kan vi se ett gemensamt varde pa
hur deras restavfallskérl ar uppbyggt utifran figur 7, villor. Vi ser dven hur restavfallskarlet ar
uppbyggt i flerfamiljsfastigheter i samma kommuner, figur 7 flerfamiljsfastigheter. Da ser vi att det
fortfarande finns mycket matavfall, tidningar och forpackningar kvar. Av restavfallsbehallaren dr det
bara 45-50 procent som ska vara dar. Det innebar att mer &n halften av det som idag gar till
energidtervinning hade kunnat hamna hogre upp i avfallshierarkin. Forpackningar och tidningar hade
kunnat atervinnas till nytt material och matavfallet hade kunnat bli biogas och biogddsel.

Insamlad mingd restavfall

Insamlad mangd restavfall

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0

Bjuv Bastad Helsingborg Hoganas Astorp Angelholm

X

W Verksamheter M Flerfamiljsfastigheter ~ m Villor

Figur 8 Insamlad madngd restavfall utifran statistik och plockanalyser for att se var restavfallet uppstar.

Réknat pa den insamlad méngd restavfall fran villor och fritidshus samt flerfamiljsfastigheter utifran
plockanalyser, ser vi att en stor del av restavfallet som kommer in kommer fran verksamheter, det vill
sdga det jamforliga hushaéllsavfallet. Det jamforliga hushallsavfallet dr det avfall som uppstar i foljd av
att manniskan vistas dar. Till exempel dldrevard, skolor, campingar, restauranger och dylikt. Vi ser att
mangden restavfall fran verksamheter skiljer sig fran kommunerna, vilket kan harledas till att det
finns fler skolor, dldreboenden, hotell med mera i Helsingborg an i Bjuv. Vi ser dven att villorna i
Helsingborg star for en mindre del av restavfallet, detta eftersom en tredjedel av hushallen i
Helsingborg ar villor, resten finns i flerfamiljsfastigheter, medan i Bjuv finns det storre andel villor &n

flerfamiljsfastigheter.

I Hogands har vi inte invagd méangd restavfall fran enbart villor och fritidshus. Har har vi istallet

raknat utifran plockanalyser genomforda 2018 och antal hushall i kommunen.
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Figur 8 visar att vi maste arbeta mot verksamheter fr att kunna minska restavfallsmangderna. Under

2018 samlade vi in 44 354 ton restavfall fran alla kommuner och av det kommer ungefar 22 718 ton

frén verksamheter. Det ar ungefir 51 procent som kommer fran verksamheter.

Detta har gjorts

Insatser ska anpassas fér olika malgrupper

v

Atervinning
Ett samlingsnamn pa projekt som riktar sig mot matavfall som fangar hela kedjan, fran att dta upp

forst och atervinna sen.

Gor det inte svarare dn det dr
En kampanj riktat mot kallsorterat matavfall och handlar om att inte gora det svarare &n det ar.
Kampanjen har spridits via radio, syns pa bioduken, pa sopbilar, vid busshallplatser, langs vagar

och pa skyltar i stan.

Kitchen Stars

NSR é&r en part i en ansokan till projektet Kitchen Stars som riktar sig till barn i socioekonomiskt
utsatta omraden. Syftet med projektet dr att integrera barn fran andra kulturer i det svenska
samhallet och lata dem utbyta kunskap med varandra avseende mat, kultur och traditioner.
Barnen lér sig dven att kéllsortera och att ta hand om matsvinnet — kunskap som de sedan tar med

sig hem till sina familjer.

Fokus pa matavfall
NSR har sankt priset kraftigt for insamling av matavfall, bade fran verksamheter och

flerfamiljsfastigheter, i syfte att forma fler att samla in matavfall.

Plockanalyser

Under 2018 har vi gjort plockanalyser pa villor och fritidsboende samt flerfamiljsfastigheter. Vi
har sakerstallt att det enbart ingar flerfamiljsfastigheter i provet, samt tagit reda pa hur manga
invanare som ar folkbokforda pa fastigheterna. Detta for att fa ett mer korrekt resultat.

Oka kunskapen

v

Plastprojektet
Ett projekt kring mjukplast med syfte att fa fram en omvarldsanalys och en kunskapsrapport

kring utmaningar och méjligheter inom atervinning, insamling och kallsortering av mjukplast.

Tillhandahdlla hdllbara lésningar
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Skapa forutsittningar for att fa mer avfall att ga till atervinning
NSR har ett stort flode av material och forsoker standigt hitta nya floden som tar materialet hogre
upp i avfallshierarkin. Under 2018 har NSR hittat nya floden for:

o Bocker — Bocker har gatt fran energidtervinning till atervinning genom att vi hittat en

aktor som tar hand om bokfraktionen.

Oka anslutningen till fyrfack i Bastad
Under éret har invdnarna som har tvafackskarl fatt information om fyrfack och hur det paverkar
avfallskostnaden. Detta har lett till en 6kad anslutningsgrad fran 54 procent till 68 procent av

fyrfacksabonnemangen i Bastad.

TMR - kompositsliper

NSR:s samarbetspartner inom producentansvaret, TMR, fortsatter att utveckla sin
kretsloppsverksamhet. Nér det giller atervinning av plast har TMR anvént det insamlade
materialet till att producera kompositslipers som Trafikverket testat. Under aret kommer
Trafikverket lagga ytterligare cirka 2000 slipers i Gavletrakten. TMR har &dven fatt in fler
bestéllningar men vet inte var de kommer placeras pa grund av att det dr underleverantdrer som
koper in och lagerlagger for underhall. Trafikverket kommer dven under varen att komma med en

fornyad riktad upphandling f6r kompositslipers

Stadsfornyelseprojekt
NSR har deltagit i stadsfornyelseprojektet H+, drottningH och Hemmesl6v med flera projekt for

att kunna paverka avfallshantering i ett tidigt skede sa att kallsortering gynnas.

Test pd campingar

Under sommaren 2018 genomfordes ett test med sorteringsset pa tva campingar i Bastad for att
Oka utsorteringen av forpackningar, tidningar, elektronik och farligt avfall. Sorteringssetet delades
ut till de gaster som bor pa campingen under hela sdsongen. Testet kom igang lite sent och
kommer darfor fortsatta under 2019, men Overlag var gasterna pa campingen mycket néjda med

sorteringssetet.

Kvalitetssiakra matavfall

Vi har akt med insamlingspersonalen till ndgra slumpmassigt valda miljorum for att se hur
kvaliteten pd matavfallet som samlas in i kérl ar. Sedan har vi jamfort detta mot antalet avvikelser
som laggs pa matavfall. Aven villor och fritidsabonnenters matavfall har kontrollerats mot antal

avvikelser.

Synliggor avfallskostnaden
Hoganashem har under en tid arbetat med att minska sina restavfallsmangder genom att
synliggora kostnaden for avfallshanteringen pa hyresavin. Om avfallsmangderna minskar blir det

en lagre avgift pa fakturan.
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v'  Festivalkit

NSR har designat ett festivalkit for att 6ka utsorteringen under festivaler och evenemang.

Festivalkitet bestar av tva containrar och tva miljostationer.

v Biokol 2019
NSR planerar for att bygga en anldggning for produktion av biokol. Biokol ska produceras fran
park- och tradgardsavfall som samlas in lokalt i nordvéstra Skane och som inte kan komposteras.

Anlédggningen finansieras med stod fran Klimatklivet

v Spanplattor
Projektet undersoker mojligheten att producera miljoanpassade spanplattor fran traavfall och
darmed 0ka mangden trdavfall som materialdtervinns. Femton kombinationer av alternativa
bindemedel och olika typer av traavfall testas. Projektet syftar ocksa till att utveckla metoder for

sortering och forbehandling av traavfall pa avfallsanlaggningar.

v Recolab
RECO LAB ér en forkortning av Recovery Lab, Sweden. Inom projektet utvecklas en 6ppen, fysisk
och virtuell testmiljo dar privata och offentliga aktorer tillsammans med akademin kan utveckla
nya tekniska l6sningar och tjanster inom vatten och avfall i férbindelse med ett unikt sorterande

avlopps- och avfallssystem som kan skapa en hallbar och cirkuldr kedja.
Bra val ska Iéna sig

v’ Miljostyrande taxa

De kunder som valjer de I6sningar som ar bast for miljon gynnas med en lagre taxa.

Samverka med olika aktorer

v'  Hallbarhetsavtal med Rogle BK
Avsikten med detta samarbete &r att varna om héllbarhet i samhallet med fokus pa miljon. For
att lyckas i héllbarhetsarbetet kravs vilja, kunskap och langsiktighet.
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v'Avfall Sveriges nitverk killsorterat matavfall

Angelika Blom, projektledare pa NSR éar vice ordforande for néatverket kallsorterat matavfall.

v Life15
Demonstrerar hur icke férnybar och energiintensiv plast och forpackningsmaterial kan

erséttas av ett nytt innovativt och fossilfritt material Biodolomer ®.

v Livet med sopor
Filip Ljungberg, en influencer, har under 2018 vloggat (videobloggat) om livet med sopor.
Under 20 dagar sparade han och sambon pa allt avfall som uppstod i hemmet. Detta
dokumenterades med 6 filmer p& Youtube och avslutades med forslag och lardomar om hur

vi kan konsumera smartare.

v NSR vird for Avfall Sveriges natverkstraff
2018 var NSR vérd for Avfall Sverige natverk avfallsingenjorer. Temat var digitalisering och
framtidens avfallshantering dar deltagarna fick ta del av digitala nycklarna, behovsanpassad

tomning och aka pa soprumssafari.

Fortfarande mycket felsorteringar — detta kommer att goras

Figur 7 ger en Oversikt av 2018-ars plockanalyser pa villor och flerfamiljsfastigheter, men ar samtidigt
en aterkommande bild av hur restavfallet ser ut over tid. Soppasen bestar av ungefar halften ratt
sorterat restavfall, en fjardedel bestar av tidningar och forpackningar och en fjardedel av matavfall.
For att snabbare minska méangden felsorterat i restavfall kommer NSR att fokusera pa foljande under
2019:

Insatser ska anpassas for olika mdlgrupper

v Fokus pa matavfall
NSR sanker priset kraftigt for insamling av matavfall, bade fran verksamheter och
flerfamiljsfastigheter, i syfte att f{orma fler att samla in matavfall.

v’ Stegen
Under 2019 ska konceptet ”"stegen” anpassas till radgivarna som ett hjalpmedel vid kundbesok.

v' SAMSA - restauranger och storkok
Syftet med projektet ar att ta fram en skriftlig rapport som innehaller uppgifter om mangd och
sammansattning pa avfall fran storkok och restauranger i ndgra utvalda exempelkommuner.
Genom att se hur killsorteringen av avfall fran aktuella verksamheter fungerar kan vi ocksa se
hur stor potential som finns till 6kad sortering och minskade avfallsmangder.
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Bra val ska Iéna sig
v’ Utvirdering av taxekonstruktionen
Detta gors for att kunder som forandrar sitt beteende ska gynnas ur ett taxeperspektiv. Nya

forslag for att f4 annu mer ekonomiskt driv i beteendeforandringen kommer att tas fram.

Samverka med olika aktorer

v" Samverkan med fastighetsbolag

NSR har ett lopande samarbete med de stora fastighetsbolagen for att tillsammans med dessa

kunna utveckla materialatervinningen ytterligare.

Tillhandahdalla hallbara lésningar
v Test sorteringsset

Testet med campingarna i Bastad kommer fortsétta under 2019 och da aven utokas till att testas pa

en koloni i Helsingborg
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4.3 Avgifta kretsloppen

Malomradet Avgifta kretsloppen handlar om hantering och minimering av farligt avfall och elavfall.
En bristande hantering av farligt avfall kan utgora en stor risk for skador pa badde manniskor och
miljon. Nagra av de egenskaper som utmarker farligt avfall ar att det kan vara giftigt,
cancerframkallande, fratande, fosterskadande, ekotoxiskt, smittférande eller brandfarligt. Darfor ar

det mycket viktigt att fa bort dessa dmnen fran kretsloppen.

Kommunspecifika mal for Avgifta kretsloppen

Alla NSR:s dgarkommuner har samma mal f6r Avgifta kretsloppen (avfallsplan), “Vid drliga
plockanalyser av restavfallet fir det inte forekomma elavfall 2 och farligt avfall”. I bilaga 3 finns en
uppfoljning av de atgarder som NSR har arbetat med under 2018 {or att na de regionala malen och de
lokala malen i avfallsplanerna inom malomradet Avgifta kretsloppen. En plockanalys ar en
ogonblicksbild och speglar inte verkligheten utan ger en indikation pa sammanséattningen av avfallet.
I Bastads plockanalys hade nagon slangt mycket avfall som egentligen ska sorteras som farligt avfall

och darfor sticker den siffran ut.

Farligt avfall i restavfallet

14,00
. 12,00
<€ 10,00
‘f:: 8,00
S 6,00
<
B 4,00 I
oo ] ] I ]
000 Holan Dallalilal oBNRN wue BN 00 u HMahisamn ERRNRE ne
! Bjuv Bastad Helsingborg Hoganas Astorp Angelholm
*
H 2010 2,60 1,04 4,16 1,56 2,60
W 2011 4,16 1,04 2,08 2,08 1,56 1,56
2012 2,08 2,08 5,20 0,52 1,04 4,16
H 2013 0,52 1,04 2,60 * 2,60 2,08
m 2014 1,56 2,08 2,08 1,56 0,52 1,56
2015 0,52 1,56 0 5,20 1,04 3,12
W 2016 2,08 2,08 1,04 * 1,04 *
= 2017 0,94 1,04 1,14 * 1,25 1,14
H 2018 1,04 11,44 1,04 1,04 1,04 1,04

Figur 9. Mingden farligt avfall och elavfall i restavfallet utifran plockanalyser 2010 - 2018
(kilo/hushall/ar). Siffrorna avser enbart villor. *Hégands gjorde ingen plockanalys 2013, 2016 eller
2017 och Angelholm gjorde ingen 2016, dirfor saknas data for farligt avfall och elavfall i
restavfallet.

2 Bastads avfallsplan godtar hdgst 0,5 procent felsortering av el- och elektronikavfall i restavfallet.
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Detta har gjorts

v El-paket

Flerfamiljsfastigheter har mgjlighet att f& schemalagd hamtning av batterier, glodlampor och
mindre hemelektronik. NSR har fortsatt sprida information om elpaket till fastighetsagare i

kommunerna.

Tabell 5 Antal abonnemang utsatta i respektive kommun

2017 2018
Bjuv 34 33
Bastad 43 55
Helsingborg | 836 887
Astorp 31 35
Angelholm 18 80
v Réd box

Under 2018 har insamling och tomning av rod box utretts. Det som man tittade pa var
kostnader, chaufforernas arbetsmiljo och anslutningsgrad pa hamtningen. Det syns ingen
skillnad pa méangden farligt avfall och elektronikavfall i restavfallet i de olika kommunerna

om de har rod box eller inte och darfor beslutades det att r6d box ska upphora.

v Samlaren

Sa kallade Samlare (skap for mindre elektronikavfall) finns utplacerade i kommunerna dar

invanarna kan lamna elavfall fran privata hushall.

v' Dromljus

NSR har deltagit i Helsingborgs evenemang Dromljus med syfte att lyfta sorteringen av farligt

avfall och elektronikavfall.

v Avtal med Ahléns
NSR och Ahléns har skrivit ett avtal med syfte att uppratthalla ett fungerande

insamlingssystem for hushéllens kosmetiska avfall.

Fortsatt utredning av det farliga avfallet — sd ska det atgardas

Det finns dnnu inga tydliga kopplingar mellan insatser och minskade méngder farligt avfall och
elavfall i de plockanalyser som genomforts. Som exempel finns rdda boxen for villahushall i samtliga
kommuner férutom i Helsingborg och Hoganas. Trots insamlingssystem visar figur 9 att dvriga
kommuner inte ar battre pa att sortera ut detta avfall. Den stora spridningen ar anledningen till att
resultaten fran varje ars plockanalys redovisas i figur 6. For att kunna minska méangden farligt avfall
och elavfall i restavfallet ytterligare behover malet kunna foljas upp béttre. Detta for att i nasta steg
kunna gora riktade insatser. Darfor kommer NSR att fokusera pa f6ljande under 2019:
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Oka kunskapen
v Informationsmaterial
Ta fram specifik information kring farligt avfall och elavfall.

v Skyltar
Under 2019 tas nya skyltar fram som ar anpassade till miljcbodarna.

v' Miljobodar
Renovering och uppfraschning av miljobodarna i regionen. Nya skyltar tas fram for att tydliggora
vad som far lamnas déar och var.

Tillhandahdalla hallbara lésningar

v" Insamling av elavfall fastighetsnira
Under 2019 kommer vi arbeta med att 6ka anslutningen till smaelsabonnemanget.

v Avtal med andra kosmetiska kedjor
NSR kommer fortsatta ta kontakt med olika kosmetiska foretag for att uppratta ett fungerande
insamlingssystem for kosmetiskt avfall.

Samverka med olika aktorer

v Samlaren - Limna elavfall vid mataffiren
Idag finns ett antal skap for insamling av smaelektronik, ljuskéllor och batterier utstillda i
anslutning till dagligvaruhandel i flera av NSR:s dgarkommuner. Fler skap kan stéllas ut och fler

kan bli medvetna om att skapen finns som alternativ. Alla skap kommer ses 6ver under 2019
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4.4 God arbetsmiljo och hygien

Renhéllningsbranschen har tidigare varit mycket skadedrabbad. Det var vanligt med tunga lyft och fa

renhallningsarbetare kunde utfora sitt arbete fram till normal &lderspensionering. Idag ar situationen

annorlunda da séckar har ersatts med kérl eller andra typer av behallare. Dessutom ersitts manuell

hantering med ny teknik och automatiserade system. For en renhéllningsarbetare ligger fokus idag pa

besvirliga hamtningsforhéallanden vid fastigheter. Exempel pa arbetsmiljoproblem ar trappor, daliga

drag- och transportvédgar samt tranga avfallsutrymmen. Det finns d&ven manga andra aspekter av

arbetsmiljofragor i branschen och manga satt att driva forandringsarbete, till exempel genom att

paskynda inférandet av ny teknik som framjar arbetsmiljon.

Kommunspecifika mal for God arbetsmiljo och hygien

Arbetsmiljomalen skiljer sig at i NSR:s olika agarkommuner (avfallsplan) och i tabell 4 listas

respektive kommuns mal. Nedan listas de kommuner som har God arbetsmiljo och hygien som

malomrade i sin avfallsplan. For 6vriga kommuner galler det regionala malet. I bilaga 3 finns en

uppfoljning av de atgédrder som NSR har arbetat med for att na de regionala malen och de lokala

malen i avfallsplanerna inom malomradet God arbetsmiljo och hygien.

Tabell 4. Sammanstillning av kommuner i NSR-regionen som har malomradet God arbetsmiljo och hygien i
gdllande avfallsplan samt en sammanfattande status f6r 2010, 2017 och 2018 samt foregaende ars utfall.

R6d — malet uppnas ej om inte atgarder vidtas, Gul — malet riskerar att inte uppnas, Grén — malet uppnas eller ar
pa god vag att uppnas.

Kommun

Malformulering

Bjuv/Astorp | Forstamalet 4r att f4 in alla Minskning | Mitning 0 olyckor 1 olycka och
tillbud i rapporteringen och dérefter ska till ar 2018 frdn 2012: och 2 tillbud | 0 tillbud
antalet olyckor och tillbud ska minska till 2 olyckor
2018 och halveras fram till 2020.

Bastad Malet ar att till 2014 ha ett systematiskt Minskning | Mitning 3 olyckor 0 olyckor
arbetsmiljoarbete och dérefter ska antalet till 2016 frdn 2012: och 9 tillbud | och 0 tillbud
olyckor och tillbud minska fram till 2016. 1 olycka
Malet kan komma att revideras efter 2014 for
att fa ett matbart mal.

Helsingborg : Det ska inte forekomma olyckor inom den 0 olyckor 41 olyckor 32 olyckor 44 olyckor
kommunala avfallsverksamheten i och tillbud och 11 och 51
Helsingborg tillbud tillbud

Hoganis Malomradet finns men inget uppsatt mal Inget mal Miitning 1 olycka och | 0 olyckor

fran 2012: 0 tillbud och 0 tillbud
0 olyckor

Angelholm Malet ar att till 2017 ha ett systematiskt Minskning Miitning 3 olyckor 2 olyckor
arbetsmiljoarbete och déarefter ska antalet till ar 2020 frdn 2012: och 3 tillbud | och 0 tillbud
olyckor och tillbud minska fram till 2020. 0 olyckor

Maénga av de intraffade olyckorna har varit halkolyckor. Men vi ser &ven en dkning av tillbud

avseende hot och vald. Dock har bommarna pa atervinningscentralen bidragit till en sdkrare miljo for
de anstallda.

Klimatet i samhallet ar hart och personalen som arbetar niara kunder och invanare riskerar att utsattas
for hot och vald. Véldet finns pa atervinningscentralerna, chaufforerna utsitts for det men dven
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personal som &r ute pa kundbesok. Vi kommer darfor att fortsatta gora insatser for att ge var personal
en sdkrare arbetsmiljo.

Detta har gjorts

Insatser ska anpassas fér olika malgrupper

v

Utbildning
Chefsgruppen har fatt utbildning i psykosocial arbetsmiljo for att kunna se signaler hos sina

medarbetare och upptéacka problem tidigare, till exempel stress.

Reparation av containrar
En inventering av containrarna ar genomfdrd i samarbete med en chauffér. De som var trasiga

ersattes eller reparerades, fOr att tomning ska ske sakert.

Oka kunskapen

v

Information om véxtlighet
Information om hur kunder med tradgard kan halla efter trad och buskar intill gatan for att

minska problem med framkomlighet for vara sopbilar.

Facklig samverkan
Regelbundna moten med fackliga ombud och skyddsombud for att uppratthalla god arbetsmiljo

samt ett bra samarbete med fackliga parter.

Beslut om EHS

Genom att samordna arbetet kring miljo, arbetsmiljo/hélsa och sékerhet skapar vi ett systematiskt
arbetssatt som nar ut i hela organisationen. En arbetsgrupp bestdende av enhetscheferna och
skyddsombud har tillsats med syfte att ta fram rutiner och riktlinjer och implementera dessa i
organisationen. En styrgrupp bestdende av miljo- och hallbarhetschef, kvalitets och
miljosamordnare, personal- och arbetsmiljosamordnare, anldggnings- och sakerhetschef,
kommunikation och huvudskyddsombud beslutar om rutinerna och riktlinjerna samt informerar

ledningsgruppen.

Tillhandahdlla hallbara lésningar

v

Avvikelseprojekt — minska avvikelser vid tomning av karl
Under 2018 har det pagatt ett projekt for att forbattra hanteringen av avvikelser och for att f& ner
antalet avvikelser. Man har jobbat med att identifiera de mest prioriterade avvikelserna utifran

arbetsmilj6, arbetstid och kostnad och skapa rutiner for hur avvikelserna ska hanteras.

Sesam — nyckelprojekt
Syftet med nyckelprojektet ar att effektivisera hamtningen av avfall i lasta utrymmen. Under 2018
genomfordes ett test i tre olika omraden i Helsingborg. Chaufforerna har en digital nyckel som

gar till alla rum medan fastighetsdgaren och hyresgésterna kan fortsitta anvianda sin vanliga
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nyckel.

Utredning fettavfall

En utredning gjordes kring vilken sorts fettunna som ska anvéndas for att framja arbetsmiljon for
insamlingspersonalen. Idag anvands 200 liters plattunnor for att samla in fettavfallet. Detta &r
tungt, opraktiskt och inte hygieniskt. Genom att se vad marknaden har att erbjuda har NSR valt
en tunna i plast som ska testas under 2019. Plasttunnan ska dven forses med en nivasensor i locket

for att tomning enbart ska behova ske vid behov.

Utredning lokalisering
Under 2018 paborjades en utredning kring lokalisering av lokaler for att sdkerstdlla att den fysiska

arbetsmiljon pa huvudkontoret uppfyller alla krav.

Samverka med olika aktorer

v

Detaljplaner och bygglov
Genom att delta i samrad och lamna remissutlatanden pa detaljplaner och bygglov far vi in
avfallshantering tidigare i samhallsplaneringen, vilket gor det mojligt att minska risken for att

avfallsutrymmen blir for sma eller framkomligheten for dalig.

Traffa fastighetsdgare/skotare
Avfallsradgivare har tillsammans med fastighetsskotare gatt igenom miljorum i regionen for att se

Over abonnemang som chaufforerna rapporterar in som felaktiga.

Tipphall pa filbornaanldggningen

NSR har tillsammans med Oresundskraft sett 6ver arbetsmiljon i tipphallen.

Detta kommer fokuseras pa foéljande under 2019

For att vaxla upp arbetsmiljdarbetet &r uppfoljning helt avgorande for att riktade atgarder ska kunna

genomforas.

Oka kunskapen

v

Uppmuntra 6kad inrapportering av tillbud

NSR har enligt avtal med sina entreprendrer ratt till méten med personal for att kunna informera
och fora dialog. P4 dessa moten kommer arbetsmiljo och tillbudsrapportering belysas och
forklaras for att 6ka forstaelsen for NSR:s arbetsmiljoarbete.

Radiakportaler
NSR beslutade 2018 att det ska installeras radiakportaler pa atervinningsanldggningen och
kommer genomfora detta 2019. Radiakportalerna kommer placeras vid vagen och kdnner av om

det finns nagot radioaktivt i lasset.
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Samverka med olika aktérer

v’ Tréffar med fastighetsigare
Det finns manga faktorer som kan orsaka daliga hdmtstillen. En del miljéorum ar inte utformade
efter dagens krav pa arbetsmiljo och ibland gar det bara inte att fa en fungerande sorteringskultur
for att kérlen ar for tunga, 6versvammade eller felvanda. For att komma tillratta med problemen
anordnar NSR traffar med fastighetségare for en djupare dialog med malet att skapa tdta

samarbeten.

v 0X2

2019 siétts en ny forbehandling for matavfall i drift pa Filborna anldggning i Helsingborg. NSR och
OX2 samarbetar kring forbattrad arbetsmiljo vid tippning.
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4.5

God service

Avfallshantering dr en samhallsservice och en viktig del av ett fungerade samhalle. En god service till

invanarna innefattar dven att underldtta val som ar bra for miljon. Detta malomrade spanner 6ver en

rad olika parametrar som paverkar utfallet avseende antal kundklagomal, till exempel hur NSR valjer

att informera och kommunicera olika budskap eller férandringar. Alla anstallda inom NSR &r pa

nagot vis inblandade i att skapa en god service gentemot kommuninvanarna. Manga i personalen

moter kommuninvanarna dagligen pa olika sétt.

Kommunspecifika mal fér God service

Mal for service skiljer sig at i NSR:s olika dgarkommuner (avfallsplan). Nedan listas de kommuner

som har God service som malomrade i avfallsplan. For 6vriga kommuner géller det regionala

malet. I bilaga 3 finns en uppfoljning av de atgarder som NSR har arbetat med for att na de

regionala malen och de lokala malen i avfallsplanerna inom malomradet God service.

Tabell 6. Sammanstillning av kommuner i NSR-regionen som har malomradet God service i gidllande

avfallsplan samt en sammanfattande status f6r 2010 och 2018 samt foregaende arsutfall pa den

kundundersokning som genomforts. Siffran som anges inom parentes for 2017 och 2018 avser forindringen
fran 2010. [Rod — malet uppnas ej om inte atgarder vidtas, Gul — malet riskerar att inte uppnas, Gron — malet
uppnas eller ar pa god vag att uppnas.

Malformulering

Bjuv Antal néjda kunder ska 6ka till 85 % 85 % ndjdhet = 70 % ndjdhet NKI 4,4

2018. (NKIT 4,25) (NKI 3,5) +25,7%) - (+25,7%)
Bastad Andelen villadgare som dr néjdamed : 90 % ndjdhet 82 % ndjdhet NKT 4,4

dagens avfallshantering ska 6ka fran (NKI 4,5) (NKI 4,1) (+7,3%)

82 % 2010 till 90 % ér 2016 AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Helsingborg | Minst 90 % av Helsingborgs invanare | 90 % ndjdhet : 80 % ndjdhet NKI 4,3 NKI 4,5

ska vara ganska eller mycket néjda (NKI 4,5) (NKI 4,0) (+7,5%) (+12,5%)

med hur avfallshanteringen fungerar

senast 2020
Hoéganis Andelen villadgare som dr néjdamed | 95 % ndjdhet : 73 % ndjdhet Ej genomférd = NKI4,5

dagens avfallshantering ska 6ka fran (NKI 4,75) (NKI 3,65) (+23,3%)

78 % 2011 till 95 % 2016.
Astorp Antal njda kunder ska 6ka till 85 % 85 % ndjdhet © 76% ndjdhet NKI4,3 NKI 4,3

2018. (NKT 4,25) (NKT 3,8) (+13,2) (+12,3%)
Angelholm Andelen villadgare som dr néjdamed : 90 % ndjdhet : 75 % ndjdhet NKI 4,2 NKI 4,5

dagens avfallshantering ska 6ka fran (NKI 4,5) (NKI 3,75) (+12%) (+20%)

82 % 2010 till 90 % ar 2018.

Kundundersokningen som genomférdes under 2018 visar generellt samma kundndjdhet i samtliga
kommuner. Alla kommuner har 6kat utom Bjuv som ligger kvar pa samma och Hoganas gjorde ingen
kundunderstkning 2017.
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Detta har gjorts

Insatser ska anpassas for olika mdlgrupper

v' SMS-paminnelse
Idag kan alla villa- och fritidskunder (férutom i Hogands) ansluta sig till SMS-paminnelse. Det
innebar att kunden far ett SMS dagen innan tomning. Syftet dr att minska antalet kérl som inte

blir tdmda pa grund av att kunden inte stallt fram dem pa tomningsdagen.

v' SMS-respons
SMS-respons ir en tjanst for fastighetsskotare i Bjuv, Bastad, Helsingborg, Astorp och Angelholm
Det innebar att de far ett SMS om det &dr problem med tdmningen. Orsakerna kan till exempel vara
overfullt, blockerat med mera. Med SMS-respons far fastighetsskotaren mdjlighet att 16sa

problemet direkt och ddarmed fé kérlen tomda.

v" Mina sidor for sjilvservice
NSR har fortsatt att utveckla Mina sidor, som &r var sjélvbetjaningsportal.

v Vilkomstbrev
Varje ny kund far ett valkomstbrev med all information de behover for att gora sa bra miljoval
som mojligt.

Oka kunskapen
v" Ny webbplats
Vi lanserade en ny kundfokuserad webbplats 2017 och har fortsatt utveckla den.

v" Genomfort NKI-undersékning
Undersokningen har skett under samma veckor som 2017 for att resultatet ska kunna
jdmforas. Foretaget som genomforde kundundersokningen tog dven fram ett verktyg som vi

kan arbeta med.

v Overtagande Hoganis
Kommunikationsinsatser kommer att ske under 2019 kring 6vertagandet av Hoganas for att

ge god service till invanarna.

Tillhandahdlla hallbara l6sningar
v' Fyrfack Bastad
Avfallsguide och sorteringsguide skickades ut till alla villor och fritidshus i Bastad som har
tvafackskarl. Detta for att informera om méjligheten att ansluta sig till fyrfackskarl.

v' Bommar pa atervinningscentralerna

Genom besokssystemet pa atervinningscentralerna kan vi fa statistik 6ver nar kunderna

besoker atervinningscentralerna och pa sa vis ge den service som kunderna 6nskar.
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Detta ska goras

Oka kunskapen

v' Webbplatsen

Vi ska utveckla webbplatsen och Mina sidor.
v" Genomfora NKI-undersokning

Undersokningen ska genomforas samma veckor som 2018 for att resultatet ska kunna jamforas.

Under 2019 ska vi @ven arbeta med verktyget som ar framtaget och utvardera hur det fungerar.

35



Atervinningscentral Entreprenor Kundservice

1%

2% 1% 2% 2%

B Mycket negativ M Ganska negativ Varken positiv eller negativ. B Ganska positiv = Mycket positiv.  # Vet gj

Figur 9. Resultat fran kundundersokning 2018. Sammanvigda virden fran fragor om nojdhet gillande NSR:s insamlingsentreprendérer, atervinningscentraler och
kundservice.
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4.6 Minskad klimatpaverkan

Detta malomrade &r starkt kopplat till det nationella miljokvalitetsmalet “Begrénsad klimatpaverkan”.
Miljokvalitetsmalet innebér att halten av vaxthusgaser i atmosfaren ska stabiliseras pa en niva som
innebér att manniskans paverkan pa klimatsystemet inte blir farlig. Detta i enlighet med FNN:s
ramkonvention for klimatférandringar. Fér NSR innebar det att vi ska strdva efter att verksamheten
ska bli fossilfri, for att pa sa satt inte tillféra nagot nettotillskott av koldioxid till atmosfaren.

Lokala mal fér Minskad klimatpaverkan

Alla NSR:s dgarkommuner stravar efter att miljdanpassa transporterna inom ramen for malomradet
Minskad klimatpaverkan men formuleringarna skiljer sig at. I tabell 6 listas samtliga mal inom
Minskad klimatpaverkan for respektive dgarkommun. I bilaga 3 finns en uppfdljning av de atgarder
som NSR har arbetat med under 2018 for att na de lokala malen i avfallsplanerna inom malomradet
Minskad klimatpaverkan.

Tabell 7. Sammanstillning av respektive kommuns mal fér minskad klimatpaverkan i avfallsplanerna samt
en sammanfattande status for 2010 och 2017 samt féregdende ars utfall. Andel fossilfritt avser energiinnehallet
i det anvidnda brinslet. Gul — malet riskerar att inte uppnas, -

Kommun Malformulering
Helsingborg NBSR ér fossilfritt och Helsingborgs 100 % Data 96,5 % 99,5 %
stad som organisation inklusive fossil- sakna fossilfritt fossilfritt
hushaélls- och slamentreprenaden ar fritt s 73 % (insamlings-
fossilfritt ar 2020. fossilfritt fordonen)
(slam) 73 %
fossilfritt
(slam)

Bjuv/Astorp a)  Minst 98 % av brénsleenergi- 98 % Data
forbrukningen for den kommunala | fossil- sakna
renhallningen ska komma fran fritt s

fossilfria branslen ar 2018

b) Brénsleenergiforbrukningen ska
minska fran 50 kWh/invanare 2013
till under 45 kWh/invanare till

2018.
Angelholm 100 % av brénsleenergi-férbrukningen 100 % Data
for den kommunala renhéllningen ska fossil- sakna
komma fran fossilfria branslen ar 2020. fritt s
Bastad Minst 50 % av bransleférbrukningen 50 % Data
for den kommunala renhallningen fossil- sakna
ska komma fran fossilfria branslen fritt s

ar 2016. Bransle-
energiférbrukningen ska minska
fran 74 kWh/invanare 2011 till under
50 kWh/invanare till 2016.

Hoganis Minska utslappen av vaxthusgaser i Data Data
samband med insamling av avfall. sakna sakna
s s
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Snart fossilfri insamling av hushallsavfall

I Helsingborg var 99,5 procent av renhéllningsfordonen fossilbranslefria, medan enbart 73 procent av
slambilarna var fossilbréanslefria. Nar det géller slamentreprenaden i Helsingborg har en liten bil
anvants for att komma in pa mindre végar. Detta har varit en dieselbil vilket bidrar till enbart 73

procent fossilbranslefritt i slameentreprenaden.
I Angelholm och Bastad har alla insamlingsfordon kort pa 100 procent fossilbrénslefritt

I Bjuv och Astorp korde renhallningsfordonen pa Biogas50 vilket upptécktes vid en kontroll.
Entreprendren atgardade det genom att borjade kora pa Biogas100 och klimatkompenserade for det
de hade kort pa Biogas50.

Hoganais kor pa Diesel BS som bestar av max 5 procent fornyelsebar RME.

Detta har gjorts

v Kvalitetssidkra drivmedel
En kontroll av drivmedel som entreprendrerna kor pa gjordes for att sdkerstélla att alla kor pa
Biogas100.

v Bevaka slam
Idag kors slam fran enskilda avlopp till reningsverken. Slammet innehaller mikroplaster,
lakemedelsrester och tungmetaller som inte ska aterforas till akermarken men det innehaller
dven fosfor som vi vill aterfora till akermarken. Regeringen har ett pagaende uppdrag om
" Giftfri och cirkuldr aterforing av fosfor fran avloppsslam” som ska redovisas i september
2019 och detta kommer NSR bevaka.

v’ Startat samarbete med riddningstjiansten
Réddningstjansten Skane Nordvést genomfor 16pande olika slags brandtester. Till dessa tester
behovs material och foremal som finns i hemmet. NSR far tillgang till detta material pa
atervinningscentralen som kan anvéndas till branddvningar for att undersoka hur olika

material beter sig i en brand. Detta samarbete bidrar till ett sdkrare samhalle.

v Brandférebyggande atervinningscentralen

Rutin for att minska brander pa atervinningscentralerna har tagits fram

Detta ska goras for att minska klimatpaverkan

Malomradet minskad klimatpaverkan syftar till att minska utslappen av vaxthusgaser till atmosfaren.
Avfallsbranschens storsta utslappskalla dr lackage av deponigas. Deponigas bestar av cirka av 50
procent metangas, resterande ar koldioxid, kvave och andra gaser. Metangasen ger cirka 25 ganger

storre klimatpaverkan an koldioxid och dérfér kommer NSR arbeta med f6ljande under 2019.

v Deponier som gruvor 2.0 2018-2020
Gréva ut gamla deponier for att dtervinna resurser (metaller), aterskapa gammal mark till
framtida bruk och sanera fororenat omrade. NSR undersoker hur man pa ett effektivt sétt kan

genomfora en landfill mining. Hos oss handlar det mycket om mark och resurser medan
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utomland handlar det mer om sanering.

v Utbyggnad av deponigassystem
Genom utbyggnad av ett nytt deponisystem kan vi fa ut mer metangas med béttre kvalitet och
minska lackaget.

v" Reviving Baltic Resilience
Projektet syftar till att forebygga utslapp av farliga och odnskade partiklar till Ostersjon genom
tekniska losningar och samarbete inom South Baltic-regionen. NSR genomfor ett delprojekt inom

lakvattenrening i Hoganas.

v" Grona steg
NSR ska implementera grona steg. Det innebér rening av vatten med hjdlp av vaxter och alger.

Kompletterande till befintlig lakvattenrening.

4.7 Kostnadseffektivisering
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Figur 10 Den genomsnittliga avfallskostnaden per invanare ska minska fran 795 kronor per invanare 2010 till
450 kronor per invanare 2020.

Fran och med 2016 har NSR ett nytt dgardirektiv som pa ett tydligt sétt styr mot véra uppsatta mal.
Agardirektivet siger att den genomsnittliga avfallskostnaden per invanare ska minska fran 795 kronor
per invanare ar 2010 till 450 kronor per invanare ar 2020. Berdkningen sker utifran den érliga Nils
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Holgersson-rapporten samt en rapport fran Villadgarnas riksforbund. Kostnadsutvecklingen mats for
ett standardiserat abonnemang for en villadgare och for en flerfamiljsfastighet. 2018 hade den
genomsnittliga avfallskostnaden per invénare sjunkit frdn 795 kronor per invanare (2010) till 585

kronor per invanare (KPI justerat). Det motsvarar en minskning pa ca 26 procent.

Da de avtalade lonedkningarna dverstigit inflationen har NSR haft kostnadshdjningar som inte
kompenserats. NSR har dven utokat servicen till exempel med nya atervinningscentraler i Angelholm

och Helsingborg, vilket innebér hogre kostnader.

Vigen fram till halverad nettokostnad

Grundarbetet med att halvera nettokostnaden ligger framst i att minska avfallsmangderna och
forbattrad materialatervinning, men det finns en del andra faktorer som ocksé spelar en viktig roll. I
grund och botten handlar det om att skapa samma varde (eller mer) for NSR:s kunder, men med farre

taxekronor.

Detta har gjorts

v' Ytterligare miljostyrning av taxan — Bra val ska 16na sig for kunden

v 12 besok — Vi har infort begransningar pa atervinningscentralerna vilket innebar att foretag

och verksamheter maste betala for sina besok. For privatpersoner ingar 12 fria besok i taxan.

v Nyckelprojekt — Vi har startat ett projekt som syftar till att fa bort alla nycklar som
chaufforerna maste hantera och istéllet ha en enda nyckel, vilket kan innebara en stor

effektivisering.

v Avvikelseprojektet
Hitta effektiva arbetssatt for hantering av inkomna avvikelser fran karltémning. Under aret
har vi jobbat med att identifiera de mest prioriterades avvikelserna utifran arbetsmiljo,
arbetstid och kostnad.

v Okad étervinning — en 6kad atervinning ger minskade kostnader och ibland &ven en intakt.

Under 2018 har fokus legat pa att fa mer utsorterat matavfall.

v" On demand
250 hushall i Mariastaden har under 2018 testat en flexiblare tomning. Genom ett reglage pa
kérlet som &r kopplat till NSR:S ruttsystem bestammer hushallen nar de vill att avfallskarlen
behover tommas. I dag kor renhallningsfordonet en fast rutt och tommer kérl, &ven om de ar

tomma.

40



Detta ska goras

Fortsdtta kortursoptimeringar — Samtliga bilar bor ga i skift for att fa effektivitet.

Tillsammans i ett processorienterat arbetssatt
Genom att personalen arbetar tillsammans 6ver enhetsgranserna med hjalp av ett
processorienterat arbetssatt kan vi fa bort stuprorseffekten. Detta leder till att kunderna far en

anpassad service utifran deras behov.

Aterbruk — Genom att vi far saker att ga till aterbruk istallet for till forbranning vinner bade

miljén och ekonomin.

Ritt ersdttning for forpackningar och tidningar — NSR arbetar for att fa full ersattning fran

producenterna for fastighetsnara insamling av forpackningar och tidningar.
On demand

Vi ska utoka testomradet for att se hur korningen paverkas. Vad blir miljonyttan av att det blir

langre mellan kérlen men att de inte toms lika ofta?
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4.8 Oversiktlig status pa atgérder i avfallsplanerna

For att kunna na de uppsatta malen i avfallsplanerna har handlingsplaner med atgérder tagits fram.
Nedan ges en dvergripande status pa alla atgérder i respektive kommuns avfallsplan. I bilaga 3 kan
du ldsa mer detaljerad information for alla atgarder i respektive kommun. Observera att kommunerna
har avfallsplaner med olika genomforandetid vilket paverkar andelen genomforda atgarder.
Respektive kommuns genomfdrandetid listas pa sidan 3.

Atgard ar delvis genomford

Bjuv (48 st) Bastad (40 st) Helsingborg (73 st)

Hégands (33 st) Astorp (47 st) Angelholm (35 st)
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Antal invanare
Fastighetsnara insamling, FNI

Restavfall
Matavfall, orent
Matavfall
Grovsopor - flakbil FNI
Grovsopor - Svarsorterat cont.
Grovsopor - Brannbart t pannan
Tradgardsavfall
Summa ton hiamtat vid fastighet:

Summa ton hiamtat vid fastighet
(exkl. tradgardsavfall)
Tidningar & forpackningar

Tidningar
Pappersférpackningar
Glasforpackningar
Metallférpackningar
Plastférpackningar

Summa tidningar & forpackningar

Atervinningscentralen AVC och
miljébodar
Restavfall, plattan
Restavfall, brannbart
Resarmobler

Gips

Tradgardsavfall
Fallfrukt

Matjord och sand
Tra

Ddck

Ddck + félg
Metallskrot
Kabelskrot

Schakt

Deponirest

Wellpapp (via AVC)

Farligt avfall
Asbest
Blybatterier
Oljeavfall
Tryckimpregnerat tra

Vattenbaserad farg
Ovrigt farligt avfall
Annat avfall

Elavfall

Batterier (max 3 kg)
Kyl & frys
Stora vitvaror
Gasurladdningsbara lampor
Icke gasurladdningslampor
Ovrigt elavfall
Aterbruk, mobler
Aterbruk, textil
Aterbruk vitvaror
Aterbruk trapallar
Bocker
Summa Avc

Summa totalt
Summa totalt (exkl
tradgardsavfall)

2011
14851

130,6
0,0
45,7
24

109,0
287,8

178,8

42,8
16,0
12,7
3,5
71
82,1

11,5

4,8

0,0

3,0

9,2

60,0

429,9
309,4

2012
14866

131,0
2,9
42,6
2,2

95,5
274,2

178,7

39,4
13,5
13,9
3,4
7,6
77,7

9,9
3,2

13
10,3

14,9
0,3

4,6

0,0

34

8,6

56,4

408,4
302,6

2013
14801

113,2
1,4
46,6
2,2

94,9
258,4

163,5

41,3
18,8
14,3

43
11,0
89,7

12,7

31
1,0
12,1

15,1
0,6
0,5
5l
0,1
0,0

359

8,0

62,2

410,4
303,3

2014
14894

126,7
0,1
57,4
2,1

82,0
268,4

186,4

36,7
21,0
14,3

33
13,4
88,7

18,9

235
13
12,0

18,0
0,4
0,8
53
0,1
0,0

2,4

0,4
0,3
1,7

1,6

0,2
1,2
1,9
0,0
0,1
4,5
1,3
1,8

76,4

430,8
336,8

2015
14962

113,0
0,0
59,1
2,3

94,4
268,7

1743

37,4
19,5
15,0

3,0
12,9
87,7

3,0
0,0
8,5

0,0
595
0,0
0,0
4,7
0,1
0,0
0,0
2,7

0,0
0,0
0,0
0,4
0,0
1,5

0,1
1,0
1,5
0,0
0,1
3,4
1,2
1,7

49,2

402,7
299,9

2016
15202

112,9
0,1
58,1
2,3

88,5
262,0

173,5

38,9
20,4
16,5

3,2
13,3
92,4

15,1
0,0
2,9
0,0
79
0,0
0,0
6,2
0,0
0,0
4,9
0,1
0,0
0,0
2,3

0,0
0,0
0,0
0,5
0,0
1,5
0,0

0,1
0,8
1,6
0,0
0,0
32
1,2
193]

49,8

401,6
305,1

2017
15429

118,8
0,0
59,8
28
0,0
0,0
91,4
272,8

181,4

40,2
21,2
16,0

3,4
10,8
91,6

22,9
85
52
0,0

15,2
0,0
0,0

12,6
0,0
0,0
9,2
0,3
0,0
0,0
4,5

0,0
0,0
0,0
1,2
0,5
1,6
0,0

0,2
1,7
2,4
0,1
0,1
52
1,8
0,8

88,9

450,7
344,2

2018
15501

120,2
0,0
55,3
2,8
0,0
0,0
72,9
251,3

178,4

36,1
21,4
17,2
34
7,5
85,5

19,9
535
5,3

13,2
2,4

9,0
0,3

3,8

0,0
1,2
0,6
1,5
0,0

0,2
193]
2,4
0,1
0,0
51
4,1
19
0,0
0,0
0,0
20,4

421,2
332,7

2011
14230

235,2
72,2
8,4
11,4

69,3
396,5

327,2

33,0
10,3
18,3
1,8
2,3
65,6

107,9

6,3
174,8

1323

32,9

23,6

23,3

501,2

963,2
719,1

2012
14263

211,2
14,7
67,7

6,9

70,4
370,8

300,4

28,9
9,5
21,3
1,9
3,1
64,6

90,7

10,8
11,0
185,3

122,5

21,5

22,9

21,1

485,8

921,2
665,5

2013
14275

196,9
7,2
78,9
6,5

62,3
351,7

289,4

46,7
22,8
27,6
33
15,4
115,8

82,0

8,5
10,7
212,7

134,6
a3
185)

30,8

83,6

21,5

21,9

609,1

1076,7
801,7

2014
14419

191,9
0,0
87,2
55

62,6
347,2

284,6

45,2
29,7
26,8

42
22,7
128,7

6,6
10,0
54,4

73,5
a3
0,5

32,6
0,0

67,1

79

0,9
0,5
15,0

1,7

0,3
3,5
7,1
0,0
0,1
12,3
0,0
0,5

3724

847,7
730,7

2015
14373

191,5
1,0
86,5
4,7

61,0
344,6

283,6

50,5
29,8
28,6
4,1
18,9
131,9

50,4

6,7
0,0
30,8

0,0
20,0
0,0
0,0
24,1
0,3
0,0
0,0
8,0

0,0
0,0
0,0
3,1
1,6
1,5

0,2
2,8
48
0,0
0,1
8,2
0,0
0,4

163,1

639,2
547,5

2016
14614

179,5
0,0
92,0
55

54,7
331,6

277,0

45,5
28,8
33,6
39
16,1
128,0

49,6
0,0
7,4
0,0

27,9
0,0
0,0

19,6
0,0
0,0

20,4
0,7
0,0
0,0
7,1

0,0
0,0
0,0
2,9
15
1,2
0,0

0,1
19
4,3
0,1
0,0
6,8
0,4
0,4

152,4

611,3
528,7

2017
14796

173,8
0,0
96,6
4,5
0,0
0,0
61,8
336,7

274,9

43,4
31,7
322

53
16,6
129,2

42,5
359
7,4
0,0

30,2
0,0
0,0

19,5
0,0
0,0

20,1
0,4
0,0
0,0
7,4

0,0
0,0
0,0
2,7
2,0
14
0,0

0,2
2,7
4,0
0,1
0,1
6,6
a3
0,5

153,0

617,2
525,2

Bilaga 1 — Total mangd insamlat hushallsavfall fran NSR:s dgarkommuner under perioden 2011-2018 (kg per invanare)

2018
14948

174,7
0,0
93,7
3,4
0,0
0,0
75,6
347,4

271,8

57,0
29,9
34,3
3,7
24,6
149,6

26,8
13,7
6,6

30,6
0,0

22,0

16,9
0,5

6,9

0,0
26
15
14
0,0

0,2
1,8
3,6
0,1
0,1
6,4
2,2
1,0
0,0
0,0
1,2
146,0

639,9
542,3

2011
130626

198,0
0,0
54,4
13,4

55%5)
321,3

265,8

49,8
22,0
19,7
2,9
8,7
103,0

30,8

5,0
45,5

34,4
0,6
0,4
7,4
0,9

32,9

4,9

1389

176,8

601,0
500,1

2012
132011

191,4
0,9
53,2
12,4

50,9
308,7

257,8

46,4
21,2
19,4
2,6
8,6
98,2

25,2

2,2
4,2
42,0

28,2
0,6
0,4
4,6
353

32,8

59

12,4

161,7

568,6
475,8

2013
132989

188,1
0,6
51,0
14,0

47,2
300,9

253,7

43,4
222
18,9

2,7
11,0
98,3

29,5

2,4
2,6
47,9

29,2
11
1,0
7,2
0,1

31,3

3,8

11,9

168,0

567,2
472,1

2014
135344

188,5
0,0
50,8
12,6

49,3
301,2

251,9

42,8
21,7
20,2

2,9
11,9
99,5

2,4
85
24,5

32,5
0,4
0,6
8,5
0,2

37,5

2,7

0,6
0,3
0,1
3,5

1,0

0,3
2,1
2,9
0,0
0,2
6,8
0,8
0,7

163,9

563,0
489,3

2015
137909

190,9
0,0
49,1
12,3

46,5
298,8

252,3

37,1
21,4
20,5

2,7
11,6
93,3

21,1

2,6
0,0
15,1

0,0
9,6
0,0
0,0
6,0
0,1
0,0
0,0
2,8

0,0
0,0
0,0
0,8
0,0
11

0,4
1,4
2,1
0,0
0,2
4,6
0,7
0,7

69,4

460,0
398,4

2016
140547

199,1
0,0
48,3
7,0

46,6
300,9

254,4

34,1
21,0
22,6

2,4
10,1
90,2

14,5
2,8
3,2
0,0

13,4
0,0
0,0

10,8
0,0
0,0
6,7
0,2
0,0
0,0
4,1

0,0
0,0
0,0
1,0
0,7
04
0,0

0,2
14
2,4
0,2
0,0
4,6
0,6
0,6

68,0

457,8
397,8

2017
143304

190,6
0,0
52,1
3,8
2,0
74
46,9
302,8

255,9

31,1
20,5
23,5
2,5
9,9
87,3

8,8
8,9
3,8
0,0
12,4
0,0
0,0
11,8
0,0
0,0
6,3
0,2
0,0
0,0
3,4

0,0
0,0
0,0
1,0
06
04
0,0

0,2
15
2,0
0,1
0,1
3,9
1,0
0,6

66,9

455,5
396,2

2018
145415

186,0
0,0
45,7
3,7
1,7
8,7
38,2
284,0

245,8

30,2
20,8
23,1

3,0
10,0
87,1

8,7
8,5
4,0

11,2
0,1

10,8

6,7
0,2

3,3

0,0
1,0
07
04
0,0

0,2
1,3
2,2
0,1
0,0
4,2
14
0,8
0,4
0,1
0,6
67,1

435,4
386,0

2011
24698

182,5
0,0
52,6
0,4

88,4
323,8

235,4

49,8
15,8
20,2
2,0
6,4
94,1

78,9

7,2
130,3

119,5

0,2

68,7

9,0

17,4

431,1

849,1
630,4

2012
24863

184,5
1,6
51,9
0,0

68,2
306,2

238,0

42,0
16,7
17,7

19
11,9
90,2

81,0

4,7
6,9
112,9

129,3

87,0

11,0

16,7

449,5

845,9
664,8

2013
25084

187,1
0,8
54,2
0,0

79,4
321,6

242,1

58,9
22,5
24,6

2,7
12,1
120,9

6,2
8,3
128,7

141,0
0,5
0,8

21,4
0,3
86,6

12,0

16,6

510,5

953,0
744,8

2014
25298

192,4
0,1
53,4
0,3

74,7
320,9

246,2

53,9
24,1
23,7
2,4
12,6
116,8

60,8

5,6
7,1
51,7

69,7
0,4
0,9

22,2
0,3

84,0

6,9

0,8
0,7
0,4
7,9

14

0,1
2,6
4,7
0,0
0,1
16,1
16
0,8

347,0

782,3
655,9

2015
25610

188,4
0,0
55,4
0,2

69,4
313,4

244,0

48,1
25,0
24,0

2,7
13,3
113,2

42,1

6,8
0,0
31,9

0,0
21,0
0,0
0,0
15,4
0,4
0,0
0,0
7,5

0,0
0,0
0,0
16
13
13

0,2
1,7
3,7
0,0
0,1
6,5
1,3
0,9

144,1

568,4
467,1

2016
25847

189,5
0,0
52,7
0,1

64,8
307,1

242,3

48,7
24,7
26,7

2,6
13,3
116,0

443
0,0
6,2
0,0

31,2
0,6
0,0

21,0
0,0
0,0

16,4
0,4
0,0
0,0
6,2

0,0
0,0
0,1
16
15
12
0,0

0,1
1,7
3,2
0,1
0,0
6,0
18
15

145,1

564,9
468,9

2017
26193

180,4
0,0
53,5
0,0
0,0
0,0
70,2
304,1

233,9

42,9
24,6
26,0

2,3
13,1
108,9

26,2
12,3
6,5
0,0
39,0
0,0
0,0
18,2
0,0
0,0
14,2
0,4
0,0
0,0
53

0,0
0,0
0,1
14
15
12
0,0

0,1
2,0
3,0
0,1
0,0
53
18
0,9

139,6

549,8
440,6

2018
26566

173,2
0,0
51,8
0,2
0,3
0,0
60,8
286,3

225,5

37,7
26,2
27,2
2,4
14,5
108,0

8,1
27,5
6,2

35,4
0,0

14,4
04

4,8

0,0
16
14
12
0,0

0,1
19
2,9
0,1
0,0
5,7
2,0
11
0,0
0,0
a7
136,3

527,5
431,2




Antal invanare
Fastighetsnara insamling, FNI

Restavfall
Matavfall, orent
Matavfall
Grovsopor - flakbil FNI
Grovsopor - Svarsorterat cont.
Grovsopor - Brannbart t pannan
Tradgardsavfall
Summa ton hamtat vid fastighet:

Summa ton hamtat vid fastighet (exkl.
tradgardsavfall)
Tidningar & forpackningar

Tidningar
Pappersférpackningar
Glasforpackningar
Metallférpackningar
Plastférpackningar
Summa tidningar & forpackningar

Atervinningscentralen AVC och miljébodar

Restavfall, plattan
Restavfall, brannbart
Resarmobler
Gips
Tradgardsavfall
Fallfrukt
Matjord och sand
Tra
Ddck
Ddck + félg
Metallskrot
Kabelskrot
Schakt
Deponirest
Wellpapp (via AVC)
Farligt avfall
Asbest
Blybatterier
Oljeavfall
Tryckimpregnerat tra
Vattenbaserad farg
Ovrigt farligt avfall
Annat avfall
Elavfall

Batterier (max 3 kg)
Kyl & frys
Stora vitvaror
Gasurladdningsbara lampor
Icke gasurladdningslampor
Ovrigt elavfall
Aterbruk, mobler
Aterbruk, textil
Aterbruk vitvaror
Aterbruk trapallar
Bocker
Summa Avc
Summa totalt
Summa totalt (exkl tradgardsavfall)

2011
14789

155,9
0,0
46,3
2,2

85,5
289,9

204,5

42,5
15,3
12,7
3,2
5,3
79,0

66,2

10,1
103,0

59,2

107,0

16,4

22,6

384,5
753,5
565,1

2012
14806

142,9
4,0
38,7
2,0

81,8
269,4

187,6

39,1
124
133
36
5.9
74,4

93,0

10,5

9,6
131,7

94,6

83,0

16,5

23,0

461,8
805,6
592,1

2013
14927

142,3
0,8
54,5
2,1

74,2
273,9

199,7

47,2
19,3
14,6

33
11,2
95,7

68,9

8,2

125
151,2

103,2
1,7
2,1

22,0

138,9

17,2

22,5

543,2
912,8
687,4

2014
15061

127,0
0,1
55,1
1,8

73,2
257,3

184,0

46,4
21,5
13,6
34
15,5
100,5

7,4
8,4
52,1

70,2
1,7
2,1

23,2
0,0

115,8

8,4

1,1
0,8
11389

1,6

0,3
34
5,7
0,0
0,2
14,8
3,2
2,0

408,3
760,7
635,4

2015
15193

142,7
0,0
57,6
85

78,1
279,9

201,8

39,7
22,6
15,3

2,9
14,6
95,2

8,4
0,0
32,0

0,0
20,9
0,0
0,0
19,3
0,3
0,0
0,0
8,5

0,0
0,0
0,1
2,2
1,8
i185)

0,2
2,6
4,0
0,0
0,2
9,2
2,6
2,2

186,5
556,8
446,7

2016
15528

144,2
0,0
55,2
2,1

64,4
265,9

201,5

34,6
20,2
16,7

3,2
14,9
89,7

28,7/
0,0
7,6
0,0

32,9
0,0
0,0

23,6
0,0
0,0

13,9
0,4
0,0
0,0
7,3

0,0
0,0
0,1
2,1
1,8
1,2
0,0

0,2
2,2
3,8
0,1
0,0
7,3
1,4
19

161,4
513,7
416,4

2017
15828

142,3
0,0
55,2
2,7
0,0
0,0
63,9
264,1

200,2

28,6
17,6
15,5

33
11,7
76,6

38,1
2,3
7,1
0,0

24,8
0,0
0,0

16,9
0,0
0,0

12,7
0,3
0,0
0,0
6,4

0,0
0,0
0,0
2,0
1,2
1,0
0,0

0,1
1,7
2,8
0,1
0,1
6,2
1,9
14

127,2
464,6
375,9

2018
15987

144,3
0,0
51,9
3,9
0,0
0,0
50,3
250,4

200,1

20,4
18,1
15,0

2,8
12,7
68,9

29,9
8,9
6,8

22,6
0,0

18,6

11,4
0,2

559

0,0
16
1,2
1,0
0,0

0,1
15
2,6
0,1
0,0
5,6
2,9
19
0,0
0,0
0,7
123,6
438,2
365,3

2011
39626

178,6
0,0
56,9
2,5

76,4
314,5

2381

21,9
7,1
83
0,5
2,7

404

53,3

8,0

20,5

312,7
667,7
498,9

2012
39742

167,6
0,5
64,0
2,2

74,6
308,8

234,3

15,7
6,2
8,4
0,6
2,8

33,7

39
6,4
78,3

68,5

Bl

10,4

18,5

288,7
631,2
478,4

2013
39866

167,6
0,1
64,1
2,0

67,5
301,3

233,8

35,5
16,2
18,5
2,1
8,2
80,5

595

2,7

7,2
101,4

65,9
1,0
1,2

19,3

44,4

13,8

18,4

334,8
716,6
547,7

2014
40229

167,1
0,0
61,9
1,9

68,8
299,6

230,8

33,2
17,3
17,7

2,5
16,2
86,8

51,4

4,9
7,3
52,0

70,1
i3
1,0

11,2
0,1

41,8

4,5

1,0
0,7
0,3
9,4

11

03
3,1
4,4
0,0
0,1
9,7
2,4
1,0

279,1
662,1
541,3

Bilaga 1 — Total mangd insamlat hushallsavfall fran NSR:s dgarkommuner under perioden 2011-2018 (kg per invanare)

2015 2016 2017 2018 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
40732 41336 41786 42131 238820 240551 241942 245245 248779 253074 257336 260548
167,1 157,5 142,8 140,7 188,6 181,2 177,8 178,1 179,1 181,6 173,6 170,2
0,0 0,0 0,0 0,0 4,3 2,0 1,0 0,0 0,1 0,01 0,0 0,0
61,9 62,5 67,2 65,6 50,8 54,2 55,1 55,7 55,1 54,6 57,9 53,2
1,9 2,2 3,2 33 8,8 78 8,7 7,9 7,6 4,8 33 3,2
0,0 0,0 1,1 1,0
0,0 0,0 4,1 4,9
68,5 62,2 64,9 54,6 68,4 62,4 59,4 59,3 58,1 55,1 56,8 46,7
299,5 284,3 278,2 264,2 320,9 307,6 301,8 301,0 300,1 296,1 296,7 279,2
231,0 222,2 213,3 209,6 252,5 245,2 242,5 241,6 242,0 241,1 239,9 232,5
33,1 29,1 42,5 33,9 43,3 38,9 44,0 41,8 38,5 35,8 35,2 31,6
22,3 21,6 22,4 21,4 17,4 16,6 20,9 21,7 22,4 21,9 21,7 21,9
17,9 19,8 18,5 27,4 16,9 16,8 19,4 19,6 20,0 22,2 22,5 24,0
2,8 2,9 3,7 4,1 2,4 2,3 2,8 2,9 2,8 2,7 2,9 3,2
12,7 13,1 14,3 13,5 6,7 7,4 10,9 13,6 12,5 11,8 11,5 11,5
88,9 86,5 101,4 100,2 86,7 82,0 98,0 99,6 96,3 94,4 93,8 92,1
34,5 27,2 10,5 11,8 45,2 42,5 45,0 42,2 29,7 24,1 15,4 12,1
7,8 17,7 15,3 2,8 9,7 11,7
581} 581} 5,4 5,4 3,8 3,6 3,7 4,0 4,3 4,8 4,8
0,0 0,0 0,0 5,6 5,4 4,6 5,0 0,0 0,0 0,0
31,7 31,3 25,6 23,0 71,2 67,4 79,0 48,7 21,1 19,9 19,2 17,5
0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
20,7 21,0 16,6 18,7 56,9 54,2 56,8 46,3 13,7 14,5 14,0 14,3
0,0 0,0 0,0 0,3 0,4 1,1 0,7 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,2 0,2 1,1 0,8 0,0 0,0 0,0
12,8 14,0 14,2 13,6 4,4 2,5 12,8 12,5 9,9 10,0 9,7 9,6
0,5 0,0 0,5 0,5 0,5 1,8 0,1 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3
0,0 0,0 0,0 42,5 41,8 47,0 47,3 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
4,9 5,0 4,7 4,9 4,1 4,3 5,5 4,3 4,1
0,0 0,0 0,0 0,6 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,5 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,3 0,0 0,0 0,0 0,0
1,8 2,2 2,0 1,9 6,1 1,2 1,4 1,4 1,3
1,6 1,6 1,6 1,4 0,6 1,0 1,0 1,0
1,0 1,1 0,9 0,9 7,5 8,7 8,2 1,2 1,0 0,6 0,7 0,7
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,3 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 0,2 0,2 0,2
2,2 2,2 2,2 1,9 2,4 1,7 1,6 1,8 1,5
3,7 3,8 3,2 3,2 3,7 2,7 2,9 2,5 2,5
0,0 0,1 0,1 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1 0,1
0,1 0,0 0,1 0,1 0,2 0,1 0,0 0,1 0,0
6,8 6,1 52 51 16,2 14,8 14,5 8,1 5,6 52 4,6 4,8
2,7 1,5 2,0 3,8 1,3 1,1 0,9 1,4 2,2
0,9 0,9 1,2 1,4 0,9 0,8 0,8 0,8 1,1
0,0 0,2
0,0 0,1
0,8 0,7
131,2 131,1 114,0 113,9 250,6 2433 273,7 237,1 98,2 96,2 91,9 91,0
516,0 499,6 490,3 473,2 658,1 632,9 673,6 635,4 492,7 485,0 480,3 458,8
415,9 406,1 399,9 395,5 518,6 503,2 535,2 527,4 413,5 410,1 404,3 394,6




NS

Bilaga 2a — Sammanfattning resultat 2018

2018-01-01 till 2018-12-31 Helsingborg % Bjuv % | Bastad % | Astorp % | Angelholm Ho6gands | % NSR %
INTAKTER

Taxa villor och fritidshus 26 582 6 658 8 828 5909 14736 62 713

Taxa flerfamiljshus och verksamhet 82 367 3922 9470 5239 12 904 113 902

Taxa tradgardsavfall 9513 2092 1541 1615 3993 18 754

Taxa slam och fettavskiljare 2 989 473 2332 740 3590 10 124
Grundavgift 10 466 2918 5709 2 649 6 839 28 581

Summa taxor 131917 16 063 27 880 16 152 42 062 0 234 074

Insamling férpackningar 6 496 622 460 426 1105 9109

Tidigare overskott 5627 5627

Ovriga intakter 0

Total summa intakter 144 040 16 685 28 340 16 578 43 167 0 248 810
KOSTNADER

Insamling Villor 22731 4422 7974 3831 8 635 47 593

Insamling flerfamiljshus och verksamhet 46 930 2558 3708 2726 7 340 63 262

Insamling tradgardsavfall 5332 1114 870 933 2285 10534

Insamling slam och fettavskiljare 1813 269 1518 347 1967 5914

Summa kostnader insamling 76806 | 55% 8363| 53%| 14070 58% 7837| 49% 20227 43% 127 303 52 %
Behandling hushall 22 237 1877 2321 1903 5213 33 551

Slam, reningsverk 322 99 312 107 310 1150

Summa kostnader behandling 22559 | 16% 1976 13% 2633 11% 2010| 12% 5523| 12% 0 34 701 14 %
Summa drift AVC 15552 | 11% 2392| 15% 3589 15% 3190 20% 8773| 19% 33 496 14 %
Summa kostnader karl & container 8112 346 993 430 1250 11131
Personal/Administration 9038 1742 2239 1788 4824 19631
Avskrivningar 27 27 3630 3684

Del av central adm. 5737 621 593 630 1687 9268
Gemensamma kostnader 2 476 268 256 272 728 4 000

Summa kostnader administration 17278 12% 2631 17 % 3115 13 % 2 690 17 % 10 869 13% 0 36 583 15 %
Total summa kostnader 140 307 15 708 24 400 16 157 46 642 0 243 214

Resultat per 2018-12-31 i bokforing 3733 977 3940 421 -3 475 0 5596
Ackumulerat resultat 2012-2018 3733 2601 12573 439 -13 993 5353
Aterstaende utbetalt 6verskott 6119
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Bilaga 2b — Sammanfattning resultat 2017

2017-01-01 till 2017-12-31 Helsingborg % Bjuv %| Bastad| % Astorp % Angelholm % | Hoganas % NSR %
INTAKTER

Taxa villor och fritidshus 26 264 6 781 13 367 5967 14 943 18 477 85799

Taxa flerfamiljshus och verksamhet 76 777 3476 5429 4611 12 852 103 145

Taxa tradgardsavfall 8516 1883 1303 1463 3543 3562 20270

Taxa slam och fettavskiljare 3488 372 2532 531 2 679 1539 11141

Summa grundavgift 10 365 3457 5 668 3323 6 786 29 599

Summa taxor 125 410 15 969 28 299 15 895 40 803 23 578 249 954
Insamling forpackningar 6 538 650 616 526 1113 548 9991
Tidigare 6verskott 3647 3 647

Summa 6vriga intdkter 4302 4302

Total summa intakter 135 595 16 619 28 915 16 421 41916 28 428 267 894
KOSTNADER

Insamling Villor 22 009 4 404 7 328 3753 8271 11 199 56 964
Insamling flerfamiljshus och verksamhet 45 541 2434 3626 2724 7174 61 499
Insamling tradgardsavfall 5076 1084 718 886 2166 1955 11 885
Insamling slam och fettavskiljare 1375 250 1070 318 1818 634 5 465

Summa kostnader insamling 74001 | 55% 8172 | 51%| 12742 |54% 7681| 47% 19429 | 41% 13788 | 46% 135 813 50%
Behandling hushall 22 250 1936 2272 1984 5317 5 280 39039

Slam, reningsverk 342 154 406 125 516 1543

Summa kostnader behandling 22592 | 17% 2090 | 13% 2678 | 11% 2109 | 13% 5833 | 54% 5280 18% 40 582 15%
Summa drift AVC 1499 | 0,1 2916 | 18% 3750 16% 3750| 23% 9997 | 21% 6194 | 21% 41 603 15%
Summa kostnader karl & container 5074 430 1304 362 1417 8 587
Personal/Administration 11 081 1685 2 436 1683 4 875 3681 25441
Avskrivningar 27 11 3630 3668

Del av central adm. 5371 596 578 605 1612 8762
Gemensamma kostnader 2 453 271 264 276 736 1000 5 000

Summa kostnader administration 18932 | 14% 2552 | 16% 3289 |14% 2564 | 16% 10853 | 23% 4681 | 16% 42 871 16%
Total summa kostnader 135 595 16 160 23763 16 466 47 529 29 943 269 456
Resultat per 2017-12-31 i bokféring 0 0 459 0 5152 0 -45 0 -5613 0 -1515 -1562 0
Ackumulerat resultat 2012-2017 0 1624 8 633 18 -10518 -243
Aterstaende utbetalt dverskott 11 746




Bilaga 3 — Uppf0dljning av atgérder i avfallsplanerna 2018

Uppfoljning av atgarder i avfallsplaner 2018

For att kunna na de uppsatta malen i avfallsplanerna kréavs det att man tar fram
olika atgarder som kommunerna arbetar efter. Nedan redovisas dessa
handlingsplaner kommunvis. For varje atgard finns en fairgmarkering som
demonstrerar atgardens status. Pa denna forsta sida finns en sammanstallning av
status 2018 pa samtliga atgarder i samtliga avfallsplaner i NSR:s dgarkommuner.
Langre ned i dokumentet listas atgarder med kommentar som &r aktuella for
uppfoljning 2018 enligt tidplan.

Atgard ar delvis genomford

Bjuv (48 st) Bastad (40 st) Helsingborg (73 st)

o 6

Hoganas (33 st) Astorp (47 st) Angelholm (35 st)

O
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Bilaga 3 — Uppfoljning av atgarder i

avfallsplanerna 2018
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I tabell nedan redovisas status pa samtliga atgarder i Bjuvs avfallsplan.

Bjuv

Bilaga 3 — Uppfoljning av atgérder i avfallsplanerna 2018

1. Forebyggande av
avfall

Bjuvs kommun deltar aktivt i
sopsamarbetet Skane Nordvast. Ett

Bjuvs kommun
NSR

Lopande
2015-

Miljonar-markning fortsatter.
Natverkstraff for fastighetsagare

Slutrapport skrivits under 2018.
Miljonar-markning kommer fortsatta och

sammarbetsprojekt mellan 2018 Lange leve prylen-kampanjen genomford - lange leve prylen sidan kommer finnas
kommunerna i Skane nordvast for att tillsammans med Narab, dar malet ar att kvar och drivas av NSR
stédja kommunerna i arbetet med att fa mer avfall att ga till aterbruk.
bland annat minska
avfallsmangderna genom att t.ex.
informera konsumenter om ”“ratt val”
ur avfallssynvinkel.
1. Forebyggande av | NSR samordnar foretag sa att den NSR Lopande : Vera Park ar nu 16 foretag och har dven Fortsatter utveckla oh sprida Vera Park.
avfall enas avfall blir den andres resurs. 2015- lanserat sin egna hemsida Vera Parks vision ar att bli det ledande
2018 (www.verapark.se) under 2017. Vera centret for cirkular ekonomi i Europa
Parks vision ar att bli det ledande centret
for cirkuldar ekonomi i Europa.
1. Forebyggande av | Bjuvs kommun arbetar for att ett Bjuvs kommun Lopande : Foreslas plockas bort. Finns narhet till ett | Foreslas plockas bort. Finns narhet till ett
avfall aterbrukscentrum NSR 2015- aterbrukscentrum for bygg- och aterbrukscentrum for bygg- och
for bygg- och rivningsavfall etableras. 2018 rivningsavfall i Astorps kommun. rivningsavfall i Astorps kommun.
1. Forebyggande av | Bjuvs kommun deltar i den nationella : NSR Lopande | NSR deltar tillsammans med Narab i NSR har deltagit i "Europa minskar
avfall kampanjen 2015- "Europa minskar avfallet-kampanjen" med avfallet-kampanjen" med inlagg pa Lange
”Europa Minskar Avfallet” i 2018 en film om aterbruk varje dag i en vecka.  leve prylen-sidan, dar tre olika exempel pa
samarbete med Detta ar en fortsattning pa Lange leve hur NSR har flyttat fraktioner upp i
ovriga kommuner i NSR regionen. prylen-kampanjen som drivits under avfallstrappan. De tre fraktionerna var
hosten och som faktiskt tredubblade lastpallar, bocker och vitvaror.
mangderna som gar till aterbruk
1. Forebyggande av : Bjuvs kommun arbetar med Bjuvs kommun Lopande | Detta kommer hamna under Konceptet “mat och klimat” har drivits for
avfall avfallsminimeringsprojekt 2015- miljostrategin och paborjas 2018. minskat matsvinn. Matsvinnstavling pa
i sin egen organisation. 2018 skolorna, matsvinnsarbete pa

kostenheten, foreldasningar pa biblioteket,
planerad foreldsning for politiker m.m. har
genomforts.



http://www.verapark.se/

1. Forebyggande av ' Ta fram underlag for avfallsmangder  Bjuvs kommun Lopande | NSR skickat lista pa kommunens avtal hos  Inventering av kallsortering har gjorts i
avfall och typ av 2015- NSR. forskola och skola.
verksamhetsavfall. 2018
1. Forebyggande av | Utreda mojligheter till ny NSR Lopande : Plats for en ny atervinningscentral utsedd. | NSR planerar fér en nedstéangning av
avfall atervinningscentral Bjuvs kommun 2015- Den kommer ligga i Astorps kommun, nuvarande AVC i Bjuv med hanvisning till
med identifieringssystem for 2018 Brohaga. den nya i Astorp.
foretagare/hushallen.
En ny atervinningscentral ska inbjuda
till avfallsminimering
och aterbruk.
1. Forebyggande av : Grovavfallshanteringen ses 6ver sa NSR 2015 Forstudie kring grovavfall gjord. Workshop : Méjlighet att Iamna till aterbruk pa
avfall mer kan ga med all AVC:personal genomford dtervinningscentralen. Aven grovavfall
till aterbruk. Ny AVC kommer ha ett aterbruksrum som hamtas fastighetsnara ska
kontrolleras om det kan ga till aterbruk
istallet. Tva studenter har studerat flédena
for att fa grovavfall hégre upp i
avfallstrappan.
1. Forebyggande av  Majligheterna till 6kad insamlingav  NSR 2017 Majligheten 6kar med ny AVC Mojligheten 6kar med ny Avc
avfall textilier for
ateranvandning i Bjuvs kommun
utreds.
2. Informationsinsats gors riktad mot Soderasens miljoférbund 2015
Materialatervinning | livsmedelsforetag
och livsmedelsbutiker med inriktning
mot
matavfall.
2. Informationsinsatser som okar NSR 2015 Miljoverkstaden fortsatter ta emot Miljoverkstaden fortsatter ta emot
Materialatervinning | kunskapen om klasser/grupper. Alla 3:e och 8:e klassare : klasser/grupper. Alla 3:e och 8:e klassare
avfallstrappan och vad som hander besoker NSR besoker NSR
med materialet.
2. Skrift om miljéanpassad rivning tas Plan- och 2015 Miljoforbundet far rivningslov pa remiss Miljoforbundet far rivningslov pa remiss
Materialatervinning : fram och Bygglovsavdelningen enligt framtagen rutin ihop med Plan- och  enligt framtagen rutin ihop med Plan- och
skickas ut till byggforetag samt delas | NSR byggavdelningen. byggavdelningen.
ut i samband Soéderasens miljoférbund
med tillsynsbesok.
2. En inventering av insamlingen av Soderasens miljoforbund | 2015 Osékra pa vilken roll miljoférbundet har, Vid tillsyn efterfragas vart eventuellt

Materialatervinning

fettavfall via
fettunna och fettavskiljare pa

(tillsyn),

Soéderasens miljoférbund genomfor inte
inventering utan utfor tillsynen. Kan

fettavfall lamnas/ hur det omhandertas.




restauranger och NSVA, eventuellt bista med uppgifter. Vid tillsyn  Frdga om verksamheten har fettavskiljare
storkok gors och darefter skrivs NSR efterfragas vart eventuellt fettavfall stélls och noteras.
atgardsplaner dar ldmnas/ hur det omhandertas.
sa behovs (inventering under 2015
och darefter atgardsplaner).
2. Vid utredning av ny AVC tas hansyn NSR Lopande : AVC-kort for smaforetagare infort s de AvC-kort for smaforetagare infort sa de
Materialatervinning  for att Bjuvs kommun 2015- kan sortera pa atervinningscentralen. kan sortera pa atervinningscentralen.
framja smaféretagares utsortering. 2018 AVC- kortet kan anvandas p3 alla AVC- kortet kan anvindas pa alla
NSR verkar for atervinningscentraler i regionen. atervinningscentraler i regionen.
att foretagare Okar sin utsortering av
material till
materialatervinning.
2. NSR verkar for att matavfallskvarn till - NSR Lopande | Inga riktade insatser 2017, faktablad haller
Materialatervinning | tank 2015- pa att tas fram
installeras dar detta ar ett lampligt 2018
alternativ.
2. Tillsynskampanj for att restauranger  Séderasens miljoforbund | Lépande  Ej genomford. Ar 2018, for vissa objekt Stallt fragan om hur de sorterar och
Materialatervinning : och liknande 2015- (framforallt storre verksamheter), informationsmaterial [amnas. Stéller inga
verksamheter infor sortering av 2018 kommer miljéférbundet ha en sarskild krav pa sortering. Deras huvudsakliga
avfallet/6kar kontrollpunkt for att se hur avfallet uppgift vid tillsyn ar att kontrollera sa att
sin utsortering av material till sorteras ut (organiskt i organiskt, restavfall : avfallshanteringen inte ska dra till sig
materialatervinning. i restavfall etc.). skadedjur.
2. Systemet for insamling av fettavfall NSR 2015 Utrett vilken typ av fettunna som ska
Materialatervinning | utreds. anvandas vid insamling.
2. Driva projekt ihop med NSR Lopande | NSR fortsatter arbeta nara bostadsbolagen Ej genomfort projekt men haft
Materialatervinning | bostadsbolagen for att Bostadsbolagen 2015- for att forbattra miljorum och kontinuerligt samarbete
Oka utsorteringen av rent matavfall 2018 kallsortering.
och producentmaterial fran Traff for fastighetsdgare gjord hosten
flerfamiljsfastigheterna. 2017
2. Arligen genomfora plockanalyser for  NSR Lopande : Plockanalys genomférd pa 302 villor Tva plockanalyser genomférts, en pa villor
Materialatervinning : att undersoka 2015- och en pa flerfamiljsfastigheter.
sorteringen i flerfamiljshushall. 2018
2. | samband med plockanalyser géra en | NSR Lopande | Tittar pa hur manga som har fyrfack, Tittar pa vilken/vilka abonnemang som
Materialatervinning | fordjupad 2015- tvafack, restavfallskdrl (hemkompost) eller : finns pa de fastigheter som ar med. Aven
undersokning och samla in mer 2018 kompletteringskarl. Tittar dven pa om de : en analys och jamforelse gjord av

information
for att utvardera resultatet och ta

har tradgardskarl.

resultaten i samtliga kommuner.




fram forslag till
atgarder for det berorda omradet.

2.
Materialatervinning

Inférande av fullstéandig kallsortering i
de

Bjuvs kommun

Lopande
2015-

Fortl6pande arbete.

Utredning har paborjats for att se éver
avfallshantering pa kommunhuset.

kommunala férvaltningar och 2018 Inventering av kallsortering har gjorts i
verksamheter som forskola och skola.
saknar detta samt nya.
2. Gora ett test med kampanjhdamtning | NSR 2016 Ej genomford. Gjort en forstudie kring Forstudie med kunskapsunderlag kring
Materialatervinning | pa mjukplast mjukplastférpackningar och forsoker hitta : plast i helhet genomford.
(idag ar det ca 3000 bestallningar pa ett nytt insamlingssystem.
ett ar.
Finns ca 8000 villa-abonnemang med
6 ggr/ar)
2. Se 6ver mojligheterna att fa en mer NSR 2015 Taxan justerats for att bli mer Taxan justerats for att bli mer
Materialatervinning | miljostyrande Bjuvs kommun miljostyrande. miljostyrande.
taxa.
2. Informationsmaterial for nysvenskar. : NSR 2015 Informationsmaterial finns pa flera sprak : Informationsmaterial finns pa flera sprak
Materialatervinning : (SFI)
2. Kommunens fastighetsbolag ska géra : Bjuvsbostader 2015- Lopande arbete Lopande arbete
Materialatervinning | de NSR 2016
fysiska atgarder som behovs for att
framja sortering
for de boende, déribland fa alla
fraktioner pa
samma plats.
3. Avgifta En informationskampanj Bjuvs kommun 2017
kretsloppen om vad som ar farligt avfall. NSR
3. Avgifta En informationskampanj géllande NSR 2015 En utredning kring den réda boxen ska Under 2018 har insamling och témning av
kretsloppen farligt avfall och goras och se éver insamlingssystemet. rod box utretts. Det som man tittade pa
gors riktad mot hushallen. 2017 var kostnader, arbetsmiljon for

chaufférerna och anslutningsgrad pa
hamtningen.




3. Avgifta Utreda de deponier som klassats Bjuvs kommun Lopande Via NSR: s miljo- och hallbarhetschef har
kretsloppen enligt MIFO 2015- Bjuv fatt mojlighet att avropa deras
fas 1 och gora atgarder (Soderasens 2018 upphandlade konsult pa SWECO for att
Miljéférbund gora en andra bedémning. Konsult har
ar tillsynsmyndighet). Utredning planerat for detta projekt med start den
under 2015 och darefter atgarder. januari 2019.
3. Avgifta Infora maojlighet till fastighetsnara NSR 2015 Fortsatter att informera om sma- Fortsatter att informera om sma-
kretsloppen insamling av elspaketet for att 6ka anslutningen elspaketet for att 6ka anslutningen
ljuskallor, batterier och smaelektronik
i flerfamiljsfastigheter.
3. Avgifta Erbjuda storre livsmedelsbutiker NSR 2015 Storre livsmedelsbutiker har erbjudits Storre livsmedelsbutiker har erbjudits
kretsloppen ”Samlaren” Samlaren. Samlaren.
(insamlingsskap for smaelektronik).
4. God arbetsmiljo | En kampanj for att 0ka antalet NSR 2015 Rapporterar tillbud och olyckor. Atgérdar : Rapporterar tilloud och olyckor. Atgardar
inrapporterade Insamlingsentreprendren vid behov. En staende punkt pa vid behov. En staende punkt pa
tilloud fran entreprencren. dagordningen pa driftsmotena. dagordningen pa driftsmotena.
4. God arbetsmiljo | Samarbetet mellan NSR och Teknik NSR Lopande | Kontinuerligt arbete. Kontinuerligt arbete.
och service Bjuvs kommun 2015-
starks (avseende framkomligheten i 2018
kommunen).
4. God arbetsmiljo  Avfallsfragorna forsin i NSR Lopande | NSR tar del av de detaljplanerna och NSR tar del av de detaljplanerna och
detaljplanearbetet och Bjuvs kommun 2015- bygglov som skickas till oss. bygglov som skickas till oss.
I6pande bygglovsprovning. 2018
Samarbetet mellan
NSR och detaljplan- och
bygglovsavdelningen
starks.
4. God arbetsmiljo  Daliga hamtstallen fylls pa den Insamlingsentreprendr Lopande | Kontinuerligt arbete. Staende punkt pa Kontinuerligt arbete. Staende punkt pa
upprattade listan NSR 2015- driftsmotet. driftsmotet.
over daliga hamtstallen. Teknik och Service 2018

Fastighetsagare,
insamlingsentreprendr,
kommunen och NSR samarbetar
for att komma till ratta med
problemet.




representanter fran fastighetsagarna,
villaféreningen och

natverket bjods in till en traff kring sma
_utrymme och matavfallsinsamling.

. God arbetsmiljo  Arbetsmiljon pa slamtomning ses NSR 2015- Slambilarna anvander nu samma system  Slambilarna anvander nu samma system

over. Soderasens miljoférbund - 2016 som renhallningsfordonen, vilket inbar att - som renhallningsfordonen, vilket inbar att
Insamlingsentreprendr det enkelt kan rapportera in det enkelt kan rapportera in
arbetsmiljoproblem och andra avvikelser.  arbetsmiljoproblem och andra avvikelser.

. God arbetsmiljé = En framtida AVC skapas med hdnsyn  NSR Lopande | Planerar en gemensam NSR planerar for en nedstangning av
till en 2015- atervinningscentral med Astorps kommun. | nuvarande AVC i Bjuv med hanvisning till
god arbetsmiljo for de som arbetar 2018 Kommer vara utformad for att frimja god : den nya gemensamma i Astorp.
dar och for de arbetsmiljo
besokare som vistas pa anlaggningen.

. God arbetsmiljo : Fastighetsagare och vagféreningar NSR Lopande
bjuds in till 2015-
mote om avfallsregler och 2018
arbetsmiljo.

. God service Digitala tjanster ses 6ver (Inkl. mina NSR 2015 Mina sidor &r igang, sms-paminnelse finns = Mina sidor ar igang, sms-paminnelse finns
sidor) och for alla villakunder och sms-respons finns for alla villakunder och sms-respons finns
infors. till flerfamiljsfastigheter. till flerfamiljsfastigheter. NSR testar dven

behovsanpassad tomning.

. God service NSR Kommun & Hushall finns pa plats | NSR Lopande
en gang 2015-
om aret i kommunen for att traffa 2018
kunder och svara
pa fragor.

. God service Ny rutin kring insamlingen av NSR 2015 Forstudier gjorda Forstudier gjorda, projekt kring grovavfall
grovavfall och och aterbruk kommer ske 2019.
mjukplast ses over for att forbattra Ett plastprojekt med ett bra
for kunder och kunskapsunderlag har tagits fram.

NSRs kundservice.

. God service Nojdkundenkat (NKI) genomfors varje - NSR Lopande | Genomfordes under 2017. Resultatet Genomfordes under 2018. Resultatet

ar. 2015- presenteras i avfallsplansuppfoljningen presenteras i avfallsplansuppféljningen
2018 under avsnittet God service. under avsnittet God service.

. God service NSR deltar i kommunaktiviteter NSR Lopande
riktade mot 2015-
medborgare for att informera om 2018
renhallningen,

Exempelvis boendetraffar.
. God service Ett avfallrad bildas med NSR 2016 Fastighetsbolagen som var med i Genomford




hyresgastforeningen med syfte att
forbattra renhallningsservicen i
kommunen.

insamlingsentreprendrer och
egen personal om det samlas in i egen
regi.

inrapporterad drivmedelsforbrukning).

5. God service Infora Undersokning kundnojdheten  NSR Lopande | Foreslas tas bort pa grund av att vi mater | Foreslas tas bort pa grund av att vi mater
pa 2015- NKI varje ar. NKI varje ar.
www.nsr.se genom att kontinuerligt 2018
fraga besokare
om de ar néjda med
avfallshanteringen och
kommunen de bor i.
5. God service Se 6ver hanteringen och NSR 2015- Arbetar efter rutinen Arbetar efter rutinen
registreringen av 2016
kundklagomal.
6. Minskad Vid upphandling av entreprencr for NSR Lopande | Entreprendren har rapporterat in 100 % Entreprencdren har rapporterat in 100 %
klimatpaverkan insamling av hushallsavfall (inkl. slam) 2015- fossilfria drivmedel for 2017. fossilfria drivmedel for 2018.
samt insamling i egen regi ska krav 2018
stéllas pa fordon om anvandning av
fossilfria branslen.
6. Minskad Vid upphandling av entreprencr for NSR Lopande | Alla chaufférer som har genomgatt eco- Alla chaufférer som har genomgatt eco-
klimatpaverkan insamling av hushallsavfall, (inkl. 2015- driveutbildning. Ingar i YKB som alla driveutbildning. Ingar i YKB som alla
slam) eller vid insamling i egen regi 2018 chaufférer maste ha. En chaufforer maste ha
ska krav stallas pa att chaufférerna entreprenorsuppfoljning ar gjord 2017
genomgatt och daterkommande
genomgar utbildning i ecodriving for
tunga fordon.
6. Minskad Mal pa energiférbrukning vid NSR Lopande | 599 030 kWh under 2017 722 233 kWh under 2018
klimatpaverkan insamling av hushallsavfall 2015- (Utrdknat utifran avfall Sveriges (Utraknat utifran avfall Sveriges
ska sattas for samtliga 2018 omrakningsfaktorer for drivmedel och omrakningsfaktorer for drivmedel och

inrapporterad drivmedelsforbrukning).

Bastad

I tabell nedan redovisas status pa samtliga atgarder i Bastads avfallsplan.




1. Forebyggande av
avfall

Bastads kommun deltar aktivt i
sopsamarbetet Skane Nordvast. Ett
samarbetsprojekt mellan kommunerna
i Skane nordvast for att stodja
kommunerna i arbetet med att bland
annat minska avfallsmangderna for
regionen.

NSR

Bastads kommun

Lopande
2013-
2016

Miljonar-markning fortsatter
Natverkstraff for fastighetsagare
Lange leve prylen-kampanjen
genomford tillsammans med Narab,
dar malet ar att fa mer avfall att ga till
aterbruk.

Slutrapport skrivits under 2018.
Miljénar-markning kommer fortsatta
och lange leve prylen sidan kommer
finnas kvar och drivas av NSR

1. Forebyggande av
avfall

Bastads kommun deltar i den nationella
kampanjen ”Europa minskar avfallet” i
samarbete med 6vriga kommuner i
NSR-regionen.

NSR

Lopande
2013-
2016

NSR deltar tillsammans med Narab i
"Europa minskar avfallet-kampanjen"
med en film om aterbruk varje dag i
en vecka. Detta ar en fortsattning pa
Lange leve prylen-kampanjen som
drivits under hosten och som faktiskt
fordubblat mangderna som gar till
aterbruk

NSR har deltagit i "Europa minskar
avfallet-kampanjen" med inlagg pa
Lange leve prylen-sidan, dar tre olika
exempel pa hur NSR har flyttat
fraktioner upp i avfallstrappan. De tre
fraktionerna var lastpallar, bécker och
vitvaror.

1. Forebyggande av Bastad kommun arbetar med Bastad kommun 2014 Fortsatter arbeta med BIBI. Genomford.
avfall avfallsminimeringsprojekt i sin egen Tavlingarna om vilken skola som
organisation. Genomfors 2013-2014 slanger minst matavfall ar avslutad
1. Forebyggande av Nar grovavfall slangs ska alltid fragan NSR Lopande : Forstudie kring grovavfall ar gjord. Mojlighet att lamna till aterbruk pa
avfall stéllas till kund om det far 2013- Under Lange Leve prylen-kampanjen : &tervinningscentralen. Aven grovavfall
ateranvandas istallet. 2016 fanns det extra personal pa AVC:n for  som hamtas fastighetsnara ska
att ge kunderna personligare hjalp kontrolleras om det kan ga till
och se om det hade nagot som kunnat ' aterbruk istallet. Tva studenter har
ga till aterbruk istallet for slangas. studerat flodena for att fa grovavfall
Andelen aterbruk fordubblades under hogre upp i avfallstrappan.
denna tid.
1. Forebyggande av En ny atervinningscentral pa befintlig NSR 2016 En plats i Forslov ar foreslagen. Vantar | Kommunfullmaktige i Bastad har

avfall

plats i Svenstad eller ny lokalisering
skapas. Den nya anldggningen ska
inbjuda till avfallsminimering och ha

pa besked

fattat beslut om att den nya
atervinningscentralen ska ligga i
Forslov. Kommunstyrelsen har sedan
beslutat att skapa en provisorisk
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utrymme
for aterbruk.

[6sning for mottagande av avfall fram
tills en ny atervinningscentral kan tas i
bruk.

1. Forebyggande av

NSR samordnar sa att den enas avfall

NSR

Lopande

Vera Park ar nu 16 foretag och har

Fortsatter utveckla oh sprida Vera

avfall blir den andres resurs. 2013- dven lanserat sin egna hemsida Park. Vera Parks vision ar att bli det
2016 (www.verapark.se) under 2017. Vera : ledande centret for cirkular ekonomi i
Parks vision ar att bli det ledande Europa
centret for cirkular ekonomi i Europa.
1. Foérebyggande av Bastads kommun arbetar for att ett Bastads kommun 2016 Borttagen Borttagen
avfall aterbrukscentrum for bygg- och
rivningsavfall etableras. NSR
2. Informationskampanj gors riktad mot NSR 2014 Vid tillsyn kontrolleras sortering, vem  Vid tillsyn kontrolleras sortering, vem
Materialatervinning  livsmedelsféretag och som hamtar avfallet och som hamtar avfallet och
livsmedelsbutiker med inriktning mot Kommunstyrelsen hamtningsintervall. Information om hamtningsintervall. Information om
matavfall. jamforligt avfall har tagits fram. jamforligt avfall har tagits fram.
2. NSR verkar for att fler anvander 4- NSR 2014 Projekt startades hosten 2017 och Projekt slutfort, 6kade anslutningen
Materialatervinning  fackskarl pagar an fran 50 % till 68 %.
2. Plockanalys genomfors pa villahushall | NSR 2013 Genomford Genomford
Materialatervinning  med 2 fackskarl.
2. Skrift om miljdanpassad rivning tas Samhallsbyggnadsutskottet 2015 Genomford Genomford
Materialatervinning  fram och skickas ut till byggféretag NSR
samt delas ut i samband med tillsyn.
2. En framtida AVC byggs for att framja NSR 2016 En plats i Forslov ar foreslagen. Vantar | Kommunfullméktige i Bastad har
Materialatervinning  smaforetagares utsortering. pa besked fattat beslut om att den nya
atervinningscentralen ska ligga i
Forslov. Kommunstyrelsen har sedan
beslutat att skapa en provisorisk
|6sning for mottagande av avfall fram
tills en ny atervinningscentral kan tas i
bruk
2. Informationsinsatser angaende NSR 2013 Genomfors |6pande Genomfors |6pande

Materialatervinning

kallsortering och avfallsminimering gors

mot skolor.
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http://www.verapark.se/

2. NSR verkar for att foretagare dkar sin NSR 2013 Borttagen Borttagen
Materialdtervinning : utsortering av material till

materialatervinning.
2. Undervisningsmaterial om avfall och NSR 2013 Genomfors kontinuerligt Genomfors kontinuerligt
Materialatervinning  kallsortering tas fram for Bastads

kommun i samarbete med 6vriga

kommuner i NSR-regionen.
2. En inventering av insamlingen av Samhallsbyggnadsutskottet 2013 Genomford Genomford, kontrolleras kontinuerligt
Materialdtervinning : fettavfall via fettunna och fettavskiljare ;| NSR via tillsyn.

pa restauranger och storkok gors. NSVA
2. NSR verkar for att matavfallskvarn till NSR Lopande : Inga riktade insatser 2017, faktablad
Materialatervinning  tank installeras dar detta ar ett lampligt 2013- haller pa att tas fram

alternativ. 2016
2. System for insamling av fettavfall och NSR 2015 En liten utredning genomférd. De Utrett vilken typ av fettunna som ska
Materialatervinning  mojligheten att fora in detta i NSR:s insamlingssystem som finns idag kan : anvandas vid insamling. Vi kan inte

biogasproduktion utreds. inte sakerstalla kvaliteten pa leverera jamna mangder.

fettavfallet vilket gor att Ox2 inte vill
ha in detta i sin process

2. Kallsortering inom kommunala Bastads kommun 2013 Genomford Genomford
Materialatervinning  forvaltningar utreds.
2. Inforande av fullstandig kallsorteringi | Bastads kommun 2014 Vid tillsyn tas fragan om Vid tillsyn tas frdgan om
Materialatervinning  de kommunala férvaltningar som avfallshanteringen upp. avfallshanteringen upp.

saknar detta.
3. Avgifta kretsloppen : En tillsynskampanj for verksamheter Samhallbyggnadsutskottet 2014 Genomford. Kommer fortsatta vara en | Genomférd. Kommer fortsatta vara en

géllande farligt
avfall gors.

del av tillsynen.

del av tillsynen.
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brunnar i Bastads kommun genomfors.
Genomfors 2014-2015

Samhallsbyggnadsutskottet

system som renhallningsfordonen,
vilket inbar att det enkelt kan
rapportera in arbetsmiljoproblem och
andra avvikelser.

. Avgifta kretsloppen | En plockanalys genomfors pa NSR 2014 Genomford
flerfamiljsfastigheter for att undersoka
bland annat hur stor mangd farligt
avfall som slangs i restavfallet och
matavfallet.
. Avgifta kretsloppen | En informationskampanj gallande NSR 2015 “Information om sma-elspaket ut il Genomfars 2019
farligt avfall gors riktad mot hushallen. flerfamiljsfastighet.
. Avgifta kretsloppen | Utredning av eventuella atgardsbehov  Samhallbyggnadsutskottet 2015
for Grevie 2:41 och Massinge/Slattarod
paborjas.
. God arbetsmiljo Entreprendren rapporterar in olyckor Insamlingsentreprencr Lopande | Genomfors I6pande. Resultat Genomfors |6pande. Resultat
och allvarliga tillbud. 2013- presenteras i presenteras i
2016 avfallsplaneuppfoljningen i avsnittet = avfallsplaneuppféljningen i avsnittet
om arbetsmiljo. om arbetsmiljo.
. God arbetsmiljo Samarbetet mellan NSR och Teknik och | NSR Lopande : Samarbetet fungerar bra Samarbetet fungerar bra
service starks Bastads kommun 2013-
2016
. God arbetsmiljo Avfallsfragorna fors in i NSR Lopande  NSR far remisserna NSR far remisser och har blivit
detaljplanearbetet och Bastads kommun 2013- inbjuden pa ett samradsmote infor
bygglovsprovning. Samarbetet mellan 2016 detaljplan.
NSR och detaljplan- och
bygglovsavdelningen starks.
. God arbetsmiljo En lista upprattas med de 30 samsta Insamlingsentreprendrer 2013 Entreprendren arbetar med detta Entreprendren arbetar med detta
hdamtningsstallena. Fastighetsagare, NSR kontinuerligt kontinuerligt
entreprenor, kommunen och NSR Bastads kommun
samarbetar for att komma tillratta med
problemen.
. God arbetsmiljo En inventering genomfors av NSR 2013- Genomford 2016 Genomford 2016
transportvagarna i Bastads kommun. Bastads kommun 2014
Genomfors 2013-2014 Insamlingsentreprendr
. God arbetsmiljo Inventering av tunga lock till enskilda NSR 2015 Slambilarna anvdander nu samma Genomford
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. God arbetsmiljo En framtida AVC skapas med hansyn till - NSR 2016 En plats i Forslov ar foreslagen. Vantar | Kommunfullmaktige i Bastad har
en god arbetsmiljo for det som arbetar pa besked fattat beslut om att den nya
dar och for de besokare som vistas pa atervinningscentralen ska ligga i
anlaggningen. Forslov. Kommunstyrelsen har sedan
beslutat att skapa en provisorisk
|6sning for mottagande av avfall fram
tills en ny atervinningscentral kan tas i
bruk
. God service E-tjanster infors NSR 2013 Ny hemsida lanserats med mina sidor - Ny hemsida lanserats med mina sidor
och supersok, sms-respons till och supersok, sms-respons till
flerfamiljsfastigheter och sms- flerfamiljsfastigheter och sms-
paminnelse till villa och fritidsagare. paminnelse till villa och fritidsagare.
. God service NSR kommun och hushall finns pa plats | NSR Lopande
en gang om aret pa AVC for att traffa 2013-
kunder och svara pa fragor. 2016
. God service Ny rutin kring insamlingen av grovavfall | NSR 2013 Forstudier gjorda pa bade grovavfall Forstudier gjorda, projekt kring
och mjukplast ses over for att forenkla och mjukplastinsamlingen grovavfall och aterbruk kommer ske
for kunder och NSR:s kundservice. 2019.
. God service Nojdkundenkat genomférs vartannat NSR Loépande | Genomford 2017. Resultatet finns i Genomford 2018. Resultatet finns i
ar, 2013 och 2015 2013- avfallsplansuppféljningen under avfallsplansuppféljningen under
2016 avsnitt God service. avsnitt God service.
. God service NSR deltar i kommunaktiviter riktade NSR Lopande Boendetraff genomford 2018
mot medborgare for att informera om | Bastads kommun 2013-
renhallningen, exempelvis 2016
boendetraffar.
. God service Ett avfallrad bildas med representanter | NSR 2014
fran fastighetsagarna, villaféreningen
och hyresgastféreningen med syfte att
forbattra servicen i Bastads kommun.
. God service SMS-tjanster infors NSR 2014

- SMS-paminnelsen &r igang

SMS-paminnelsen ar igang
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6. Minskad Vid upphandling av entreprenor for NSR Lopande 100 % av renhallningsfordonen gick pa
klimatpaverkan insamling av hushallsavfall ska krav 2013- fossilfritt drivmedel under 2017. 8,4 %
stéllas pa fordon om anvandning av 2016 av detta var en dieselbil som kort pa
fossilfria branslen. Krav ska stallas vid HVO0100 vilket ar fossilfritt.

all upphandling 96 % av slamfordonen var fossilfria.
En mindre slambil har anvands och

2 n,

gatt pa “vanlig” diesel.

6. Minskad Vid upphandling av entreprenor for NSR Lopande
klimatpaverkan insamling av hushallsavfall ska krav 2013-
stéllas pa att chaufférer genomgar en 2016
Eco-driveutbildning. Krav ska stéllas vid
all upphandling

Helsingborg

I tabell nedan redovisas status pa samtliga atgérder i Helsingborgs avfallsplan.

Ansvarig Tidpl = Utfall 2017 Utfall 2018
an

1. En masshanteringsplan tas fram = Stadsbyggnadsnamn
Férebyggande = som visar var massor den
av avfall uppkommer, hur de skall
hanteras sa att mangden
material som deponeras
minskar.
1. Samverkansprojekt genomfors NSR 2016 : Vi natverkar bland annat med
Forebyggande ' med restauranger och krogare i FoodEvolution, Citysamverkan,
av avfall Helsingborg for att Krogsamverkan.
uppmarksamma och minska
matsvinnet.
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Vi har under 2018 fortsatt att fora statistik dver
- villor och grovavfall fér att kunna se en trend.

2017 | Vi har under 2017 fort statistik éver villor och
- grovavfall.

1. En malgruppsanpassad NSR 2016
Forebyggande : informationskampanj med
av avfall fokus pa ateranvandning och
aterbruk genomfors inom
ramen for Skitlite2020.
1. Skapa en plattform for NSR 2016
Forebyggande | samordning, ndtverk och
av avfall utveckling for verksamheter
som arbetar inom ramen for
forebyggande av avfall (till
exempel miljénarer). Atgirden
avser att fungera som en
katalysator for ett natverk som
sedan kan leva vidare i egen
regi.
1. Genom att skapa ett Stadsbyggnadsnamn = 2017
Férebyggande  aktivitetscenter ska boende och | den
av avfall verkande inom H+ omradet
medvetandegdras om stadens
visioner om det hallbara och
balanserade Helsingborg.
1. Ta fram nya nyckeltal och NSR
Férebyggande utveckla avfallsstatistiken for
av avfall forebyggande av avfall.
1. Utbildningsinsatser om NSR 2017
Forebyggande @ avfallsminimering och aterbruk
av avfall ska genomforas for personal pa

atervinningscentralen. Syftet ar
att kunna vagleda
kommuninvanare till att lamna
mindre som restavfall och mer
som aterbruk.
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1. Flytta grovavfallet uppat i NSR 2017 | Grovavfallet fran villor sorterades innan efter Mojlighet att [dmna till aterbruk pa
Forebyggande : avfallstrappan. Utredningar material, nu finns dven en aterbruksplats dar de dtervinningscentralen. Aven grovavfall som
av avfall behovs for att hitta nya grovavfall som kan aterbrukas eller forberedas hamtas fastighetsnara ska kontrolleras om det
I6sningar gallande till exempel till aterbruk kan laggas. Nasta steg blir att kan ga till aterbruk istallet. Tva studenter har
intern hantering av grovavfall upphandla aterbruksaktorer. studerat flodena for att fa grovavfall hogre upp i
pa NSR, mobilt aterbruk eller avfallstrappan. Upphandlat fyra
aterbruk pa strategiska platser i aterbruksaktorer for att kunna ta hand om mer
staden. material.
1. Utred mojligheter for att fa mer | NSR 2018 Sista chansen containern bland containrarna.
Férebyggande av det inkommande avfallet till Aterbruksguiderna har méjlighet att fanga upp
av avfall atervinningscentralen att ga till mer aterbruk genom att prata med kunderna om
Aterbruket. | férsta hand det de kan tanka sig att lamna materialet till
avfall som prioriterats i det aterbruket istallet.
nationella avfallsférebyggande
programmet (textil, el och bygg-
och rivningsavfall).
1. Ta fram underlag for NSR 2019
Férebyggande  avfallsmangder och typ av
av avfall verksamhetsavfall ur regionalt
perspektiv for Skane nordvast.
1. Projekt genomfors for att Stadsbyggnadsnamn | Lopa | Under slutet av 2017 startades projektet “Ett Lopande under 2018 genomfordes programmet
Forebyggande @ forebygga uppkomsten av den nde sdder dar alla kan trivas”. Syftet ar att samverka - “Avfall och energi” for arskurs 8 och 9 och
av avfall avfall. Syftet ar att skapa 2016- med fastighetsagare, naringsidkare och invdnare - programmet ”“Sopor i retur” fér arskurs 3. Bada
beteendeférandring hos boende 2020  for att minska nedskrapningen i Helsingborg. programmen har fokus pa forebyggande av avfall

och verksamma i Helsingborg.
(Fértydligande: Sopsamarbete
Skdne Nordvdst har beslutat att
kommunerna ska ansvara fér
att uppna beteendeférdndring i
arbetet med att férebygga
uppkomsten av avfall).

| Love Hbg fortsatter oférandrat 2018.

Cirka 80 procent av antalet skrapfraktioner i
Helsingborg ar enligt utford matning fimpar.
2017 hade projektet | love Hbg ett extra fokus pa
denna problematik. Antalet askkoppar har
utokats, placering har optimerats och ett
dialogarbete for att uppmarksamma
problematiken pagar.

och gauvs till elever i Helsingborg, men dven
elever fran Bjuv, Bastad, Astorp och Angelholm.
Avfallstrappan anvands i bada programmen med
fokus pa de tva oversta trappstegen.
Miljoverkstaden deltar i projektet SmartMatHbg.
Fokus ligger pa minskat matsvinn. Inom
projektet ar miljoverkstaden delaktiga i natverk
for pedagoger och maltidspersonal i férskolan
med syftet minska matsvinnet.

| projektet byggs en Matverkstad upp pa
Habiteum och tankar finns att undervisa skolbarn
om matlagning utan matsvinn, men
malsattningen ar att daven andra ska kunna ta del
av Matverkstaden.
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1. Helsingborgs stad och NSR NSR Lopa
Forebyggande : deltar aktivt i sopsamarbetet nde
av avfall Skane Nordvast. 2016-
2020
1. Staden ska arbeta aktivt med Stadsbyggnadsnamn | Lépa
Forebyggande | masshantering for att i storsta den nde
av avfall mojliga man ateranvanda 2016-
massor inom narliggande 2020
omrade eller i andra projekt.
1. Forvaltningarna och bolagen i Miljondamnden Lopa
Forebyggande : Helsingborgs stad forvantas att, nde
av avfall utifran sina uppdrag, i sin 2016-
verksamhet arbeta med att 2020
forebygga uppkomsten av avfall
och ateranvanda saker och
material.
1. Sakerstall och utveckla Miljordmnden Lopa
Forebyggande = uppfdljning av kvalitets- och Inkdpsenheten, SLF nde
av avfall resurshushallningskrav i (2017) 2016-
ramavtal for att minska 2020

mangden avfall. Till exempel
genom samordning och
utbildning av bestallare i
staden.
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1. Matsvinnsmatningar genomfors | Skol- och Lopa
Forebyggande | i stadens verksamheter, till fritidsnamnden nde
av avfall exempel inom skol- och Vard- och 2016-
fritidsforvaltningen och vard- omsorgsnamnden 2020
och omsorgsforvaltningen
(Helsingborgs stad deltar i
samverkansgruppen for minskat
matsvinn SaMMa).
1. NSR verkar for att bytesrum NSR Lopa
Forebyggande  inrattas i flerfamiljsfastigheter i nde
av avfall Helsingborg. 2016-
2020
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1. Mobler och andra inventarier Skol- och Lopa
Forebyggande : repareras och ateranvands fritidsnamnden nde
av avfall inom Helsingborgs stads 2016-
organisation genom Aterbruket. 2020
1. Verksamheter i Helsingborgs NSR L6pa
Forebyggande = stad som uppfyller for miljonar- nde
av avfall markning ska erbjudas detta. 2016-
2020
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2. En utredning ska genomféras av | NSR 2016  Forstudie kring grovavfall genomfaérd. Projekt planerad till 2019
Materialatervi . grovavfallshanteringen for att fa
nning en stérre mangd att
materialatervinnas.
2. Informationsmaterial om NSR 2016  En avfallsguide for alla villor och fritidshus i Genomford. Nu arbetar vi med att sprida
Materialatervi | materialatervinning ska Helsingborg ar framtagen och utskickad. information i olika forum/néatverk.
nning utvecklas och
malgruppsanpassas.
2. En utredning genomfors kring NSR 2016 : De insamlingssystem som finns idag kan inte Utrett vilken typ av fettunna som ska anvandas
Materialatervi = insamlingen av fettavfall fran sakerstalla kvaliteten pa fettavfallet vilket gor att : vid insamling fran verksamheter. Ingen utredning
nning hushallen. Syftet ar att fa mer ox2 inte vill ha in detta i sin process. Fettavfallet kring hushallens fettavfall.
fettavfall fran hushallen att ga gar idag via svensk fettatervinning for
till materialatervinning. materialatervinning.
2. Utredning av nya NSR 2017  Varit pa studiebesok for att se automatiserade Mojlighet att [amna till aterbruk pa
Materialatervi | atervinningsmetoder for det sorteringsanlaggningar. Borjat dela upp i smatt dtervinningscentralen. Aven grovavfall som
nning restavfall som kommer in pa och stort restavfall inne pa hamtas fastighetsnara ska kontrolleras om det
atervinningscentralen. atervinningscentralen. kan ga till aterbruk istéllet. Tva studenter har
studerat flodena for att fa grovavfall hogre upp i
avfallstrappan.
2. En utredning ska genomfdras NSR 2017 : Inga riktade insatser Nya aterbruksaktorer som aven kan ta trasiga
Materialatervi : for att hitta alternativ for 6kad HelsingborgsHem samlar in pa textil pa nagra textilier ar upphandlad. Se 6ver maojligheten att
nning insamling och stalle, NSR tar del av dessa uppgifter ha en container inne pa atervinningscentralen
materialatervinning av textilier i som kan ga till aterbruk.
Helsingborg.
2. Nyckeltal och statistik tas fram NSR 2017  All plast vi far samlar in lamnar vi till atervinning | All plast vi far samlar in lamnar vi till atervinning
Materialatervi | for insamling och atervinning av via TMR. 2017 samlade vi in 1416,6 ton via TMR. 2018 samlade vi in 1455,7 ton
nning plast och plastforpackningar. plastforpackningar. plastférpackningar.
2. Inférande av insamlingssystem NSR 2017 :
Materialatervi | for materialatervinning av
nning grovavfall i plast pa
atervinningscentralen. |
2. Ett utredningsprojekt NSR 2018 Bevakar regeringens utredning ”giftfri och

Materialatervi
nning

genomfors kring hur atervinning
av fosfor som kommer in fran
fosforfallor som renar
avloppsvatten ska ga till.
Projektet genomfors i

cirkular aterforing av fosfor fran avloppsslam”
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samverkan med
Miljofoérvaltningen.

2. Ett projekt genomfors for att fa | NSR 2018
Materialatervi = en okad utsortering av
nning tradgardsavfall fran restavfallet.
2. Ett malgruppsanpassat projekt NSR 2018 Analyserat och jamfért plockanalyserna for att
Materialatervi | genomfors for att 6ka kunna satta in mer riktade insatser.
nning utsortering av
atervinningsmaterial fran
restavfallet.
2. En utredning ska genomfdras NSR 2018 Kak som raddar kok startade 2018 med syfte att
Materialatervi : for att hitta alternativ for battre hjalpa restauranger att minska matsvinnet och
nning insamlingssystemen av Oka utsorteringen av matavfall.
matavfall for restauranger,
butiker och storkok.
2. Projekt genomfors for att NSR 2018 Ett kunskapsunderlag ar framtaget.
Materialatervi : forbattra mjukplastinsamlingen
nning pa flerfamiljsfastigheter.
2. Tillsynsprojekt nar det galler Miljonamnden 2018 Under 2017-2018 besokes cirka 15 verksamheter
Materialatervi | utsortering av féretagarnas med fokus pa bland annat matavfall. De
nning matavfall. Inriktning sker pa verksamheter som besokes har varit stora
livsmedelsforetag och livsmedelsbutiker och hotell.
livsmedelsbutiker
2. Helsingborgs stad verkar fér att | Miljonamnden 2018 Vid tillsyn pa miljofarlig verksamhet foljs
Materialatervi | foretagare 6kar sin utsortering verksamheternas avfallshantering upp.
nning av material till
materialatervinning.
2. Tillsynsprojekt av bygg- och Miljondmnden 2019

Materialatervi
nning

rivningsarbetsplatser
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2. Undersdka mojligheterna och NSR 2019
Materialatervi = verka for att inert material Oresundskraft
nning sorteras ut, antingen vid kallan

eller maskinellt, innan avfall

lamnas till forbranning for att

Oka atervinning och minska

deponering.
2. Staden arbetar for att utveckla Stadsbyggnadsnamn | Lépa
Materialatervi | mojligheten till killsortering pa | den nde
nning allmanna platser. 2016-

2020

2. Stadsutvecklingsprojekt som till | NSR Lopa
Materialatervi = exempel H+ och DrottningH nde
nning fungerar som pilotomrade for 2016-

att utveckla avfallshanteringen 2020

och beteende kring

kallsortering.
2. Forvaltningarna och bolagen i Miljonamnden Lopa
Materialatervi | Helsingborgs stad férvantas att, nde
nning utifran sina uppdrag, i sin 2016-

verksamhet arbeta med 2020

kallsortering av det avfall som

uppstar. Det finns en

webbaserad utbildning om

avfall via Avfall Sverige som

avfallsansvarig personal bor ga.
2. Avfallstaxan ska revideras NSR Lopa
Materialatervi | regelbundet och miljostyras i nde
nning storsta mojliga man for att 2016-

skapa incitament for 6kad 2020

materialatervinning.
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2. Helsingborgshem driver Helsingborgshem Lopa

Materialatervi | omradesanpassade projekt for nde

nning att 6ka utsorteringen av rent 2016-
matavfall och 2020
producentmaterial fran
flerfamiljsfastigheter.

2. Samarbetet starks mellan Helsingborgshem Lopa

Materialatervi | Helsingborgshem och NSR NSR nde

nning genom samordnare insatser och 2016-
projekt for att utveckla och 2020
effektivisera avfallshanteringen.

2. Verka for att matavfallskvarnar | NSR Lopa

Materialatervi  till tank installeras i nde

nning flerfamiljshushall och 2016-
verksamheter dar detta ar ett 2020
lampligt alternativ.

2. Paverka forpackningsindustrin NSR Lopa

Materialatervi | genom uppstrémsarbete och nde

nning forum for dialog. Syftet ar att 2016-
minska férpackningsmangderna 2020

och att férpackningar utformas
for materialatervinning.
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3. Avgifta En utredning ska genomféras av | NSR 2016  En utredning kring insamling av farligt avfall ska Under 2018 har insamling och témning av rod
kretsloppen insamlingssystem for farligt goras. Paborjad 2017 box utretts. Det som man tittade pa var
avfall fran villahushall for att ta kostnader, arbetsmiljon for chaufférerna och
reda pa vilket satt som ar anslutningsgrad pa hamtningen.
lampligast for insamling av
farligt avfall.
3. Avgifta Nya metoder ska tas fram for NSR 2016
kretsloppen att mata mangden elavfall och
farligt avfall i restavfall.
3. Avgifta En malgruppsanpassad kampanj | NSR 2017
kretsloppen gallande farligt avfall och
elavfall genomfors riktad mot
hushallen. |
3. Avgifta Statistiskt underlag och lampliga = Stadsbyggnadsnamn = 2017 = Beslut togs 2017 att vi fran och med 2018 ska Statistisk sakrad skrapmatning utfordes i centrala
kretsloppen nyckeltal tas fram for att mata den utfora skrapmatning i stadsmiljé enligt Hall delarna. Denna kommer att f6ljas upp 2019.
delmal for nedskrapning. Sverige Rent och Statistiska Centralbyrans
metod.
3. Avgifta Tillsyn i projektform pa sma och | Miljonamnden 2017  Under 2017 har tillsynsfokus Riskhantering pa Genomford. Miljonamnden kommer fortsatta
kretsloppen medelstora verksamheter miljofarliga verksamheter paborjats, 49 arbeta med detta under 2018.
angaende hantering av farligt tillsynsbesok har gjorts. Malet var att gora minst
avfall. 40 tillsynsbesok
3. Avgifta Inventera resterande ej NSR 2018 Har anstallt en for att genomfora detta. Pagar
kretsloppen klassade gamla deponier. under 2019
3. Avgifta Utsattning av fler skap for NSR 2018 Sker kontinuerligt. En inventering och reparation
kretsloppen insamling av elektronik pa vid behov paborjades 2018
strategiska platser i
Helsingborgs stad.
3. Avgifta Tillsynsprojekt av transportérer : Miljonamnden 2019
kretsloppen av farlig avfall
3. Avgifta Ett projekt genomférs om marin | Miljéndmnden 2020

kretsloppen

nedskrdpning i samarbete med
NSR och
Stadsbyggnadsforvaltningen.
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3. Avgifta De upprattade sluttackningarna | NSR Lopa
kretsloppen for NSR:s deponier ska foljas nde
och slutforas enligt tidplan 2010
6-
2020
3. Avgifta Projektet | love Hbg drivs for att | Stadsbyggnadsnamn | Lopa
kretsloppen minska nedskrapning i den nde
Helsingborg med malsattningen 2016-
att bli Sveriges renaste stad. 2020
3. Avgifta Mojlighet till milj6- och Stadsbyggnadsnamn | Lopa
kretsloppen hdlsomassigt séker anvandning, @ den nde
exempelvis behandling och 2016-
atervinning av (fororenade) 2020
massor, ska utredas i samband
med anlaggnings- samt
sanerings- och
efterbehandlingsprojekt.
4. God Implementering av NSR 2016
arbetsmiljé identifikation vid
atervinningscentralen for att
sakerstalla att endast
hushallsavfall vags in.
4. God Projekt och utbildning NSR 2017
arbetsmiljo genomfors for att 6ka antalet
inrapporterade tillbud fran
entreprendren.
4. God Arbetsmiljon vid slamtémning NSR 2018
arbetsmiljo ses over.
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4. God Daliga hamtstéllen fylls pa den NSR Lopa
arbetsmiljo upprattade listan 6ver daliga nde
hamtstallen. Fastighetsagare, 2016-
insamlingsentreprendr, 2020
kommunen och NSR samarbetar
for att komma till ratta med
problemen.
4. God Fastighetsagare och NSR Lopa
arbetsmiljo vagforeningar bjuds arligen in nde
till méte om avfallsregler och 2016-
arbetsmiljo. 2020
4. God Avfallsfragor forsin i NSR Lopa
arbetsmiljé detaljplanearbetet i ett tidigt Stadsbyggnadsnamn  nde
skede. Samarbetet mellan NSR den 2016-
och detalj- och 2020
bygglovsavdelningen starks.
4. God Halkolyckor forebyggs varje ar NSR Lopa
arbetsmiljé genom att Stadsbyggnadsnamn | nde
stadsbyggnadsforvaltningen och | den 2016-
NSR aktivt samarbetar, 2020
kommunicerar och genomfor
forebyggande insatser.
5. God service : Sadkerstall och utveckla NSR 2016

registrering och uppféljning av
reklamationer och awvikelser.
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5. God service

En utredning ska genomfdras
kring tillgdnglighet och
anvandbarhet fér personer med
nedsatt rorelse- eller
orienteringsférmaga.
Utredningen ska resultera i en
handlingsplan med atgarder.

NSR

Vard- och
omsorgsnamnden
Kommunala radet
for
funktionshinderfrago
r

2018

5. God service | Kundnojdhetsenkat genomfors ~ NSR Lopa

varje ar. nde
2016-
2020

5. God service | NSR deltar i kommunaktiviteter | NSR Lopa
och event riktade mot nde
medborgare for att traffa 2016-
kommuninvanare, informera 2020
om renhallningsverksamheten
och svara pa fragor.

5. God service | Utredningsprojekt genomfors NSR Lopa
med pilotomraden i nde
Helsingborg. Syftet ar att 2016-
effektivisera insamlingen av 2020
avfall, utveckla digitala tjanster
och kunna uttka servicenivan.

5. God service | Avfallsrad med NSR och NSR Lopa
representanter fran till exempel nde
fastighetsagarna, 2016-
villaféreningen, 2020

hyresgastforeningen, LRF och
andra lampliga intressenter
traffas med syfte att forbattra
stadens service.
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6. Minskad Mal pa energiférbrukning vid NSR 2016 4 565 428 kWh under 2017 (Utraknat utifran 4 881 792 kWh under 2018 (Utrdknat utifran
klimatpaverka . insamling av hushallsavfall ska avfall Sveriges omrakningsfaktorer for drivmedel  avfall Sveriges omrakningsfaktorer for drivmedel
n sattas for samtliga och inrapporterad drivmedelsférbrukning. och inrapporterad drivmedelsférbrukning.
insamlingsentreprendrer och
egen personal om det samlas in
i egen regi.
6. Minskad Den upprattade NSR Lépa : Underhallsplanen fér deponigassystemet En omfattande inventering har gjorts under 2018
klimatpaverka : underhallsplanen for nde efterlevs och det konstaterades att behov for
n deponigassystemet pa NSR:s 2016- uppgradering av deponigassystemet behover
atervinningsanlaggning ska 2020 goras. Medel for uppgradering har erhallits fran
foljas enligt tidplan. Klimatklivet och kommer genomforas 2019.
6. Minskad Projekt genomfors med Raddningstjansten Lopa | NSR och Raddningstjansten har ett NSR och Raddningstjansten har ett
klimatpaverka : inventering och forslag pa nde samarbetsavtal nar det gdller beredskapsplan samarbetsavtal nar det galler beredskapsplan
n atgarder for lager och upplag pa 2016- : kring brand. kring brand.
avfallsanlaggningar med behov 2020
av forbattrat brandskydd
genom upprattande av
brandplan med rutiner.
Atgarden syftar till att
forebygga avfallsbrander.
6. Minskad Samverkan for att oka NSR Lépa | Under 2017 har vi inte gjort ndgot mer ytterligare | Under 2018 tog Oresundskraft fram ett
klimatpaverka | kunskapen om plast i avfall Oresundskraft nde men nu precis har vi startat upp ett arbete for att | positionsdokument om sin syn pa plastfragan
n samt 6ka insamling och 2016- | undersoka och paverka hur vi kan minska samt deltog i framtagandet av Energiféretagen
atervinning och darmed minska 2020  plastméangden (plast med fossilt ursprung). Detta : Sveriges standpunkter. Positionsdokumentet
mangden plast i restavfall. gor vi med branschorganisationer, kunder och utgor en plattform for kommunikation och
Syftet ar att minska andelen leverantorer. Detta arbete kommer vi redovisa paverkansarbete.
fossilt material i allt avfall som mer 2018. Oresundskraft har engagerat sig i
forbranns. bioplastprojektet med GAIA biomaterials.
Utannonserat ett examensarbete om att
kartlagga plastfléden fran industri/verksamheter
i Helsingborg. Examensarbetet kommer att
genomforas under varen 2019.
6. Minskad Arbeta med avfallslamnare, Oresundskraft Ldpa  Under 2017 har OKAB varit aktiva i ett antal Under 2018 har OKAB varit aktiva i ett antal
klimatpaverka | mottagare av askor och andra nde forum dar studier och forsok gjorts for att kunna | forum dar studier och forsok gjorts for att kunna
n intressenter for att minska 2016- | nyttja askorna fran avfallsférbranning till annat nyttja askorna fran avfallsforbranning till annat
miljépaverkan samt langsiktigt 2020 | an som tackmaterial pa deponier, bland annat an som tackmaterial pa deponier, bland annat

sakra hanteringen av aska.

har metaller sorterats ut fran slaggen. Forsok har

har metaller sorterats ut fran slaggen.
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Hoganas

I tabell nedan redovisas status pa samtliga atgédrder i Hoganas avfallsplan.

Malomrade

Ansvarig

Tidplan

Utfall 2017

Utfall 2018

1. Forebyggande av

Nar grovavfall liamnas pa AVC ska alltid

NSR

Lopande

Finns en bod pa atervinningscentralen dar
det gar att lamna till aterbruk. Vid
ombyggnation av atervinningscentralen
kommer mojligheten till aterbruk oka.

avfall fragan stallas till kund om det far 2013-
ateranvandas istallet. 2016

1. Forebyggande av : Skrift om miljéanpassad rivning Planavdelningen Lopande

avfall delas ut till byggforetag i samband 2013-
med rivningsanmalan 2016

1. Forebyggande av | Hogands kommun deltar aktivt i projektet : Teknik- och Lopande

avfall Skitlite 2020. Ett samarbetsprojekt fastighetsforvaltnin : 2013-
mellan kommunerna i Skane Nordvast for : gen 2016
att uppna halveringsmalen for regionen.  NSR

Finns en bod pa atervinningscentralen dar
det gar att lamna till aterbruk. Vid
ombyggnation av atervinningscentralen
kommer majligheten till aterbruk oka.




1. Forebyggande av
avfall

Hoégands kommun deltar i kampanjen
”Europa minskar avfallet”.

Teknik- och
fastighetsforvaltnin
gen

Lopande
2013-
2016

NSR deltar tillsammans med Narab i
"Europa minskar avfallet-kampanjen" med
en film om aterbruk varje dag i en vecka.
Detta ar en fortsattning pa Lange leve
prylen-kampanjen som drivits under
hosten och som faktiskt fordubblat
mangderna som gar till aterbruk

NSR har deltagit i "Europa minskar avfallet-
kampanjen" med inlagg pa Lange leve
prylen-sidan, déar tre olika exempel pa hur
NSR har flyttat fraktioner upp i
avfallstrappan. De tre fraktionerna var
lastpallar, bocker och vitvaror.

1. Forebyggande av . Kommunen ska arbeta for att 6ka Miljéavdelningen 2014 Kontorsmobler hamtas och lamnas pa Kontorsmobler hamtas och Iamnas pa
avfall ateranvandandet av anvandbara och aterbrukslagert. Det gjordes en aterbrukslagert.
produkter utvecklingscentrum uppstadning i lagret vilket bidrog till att det
anvands med.
2. | samband med tillsyn se om matavfall Miljo- Lopande
Materialatervinning ' sorteras ut. Om inte det finns ska man avdelningen 2013-
informera om utsortering. 2016
2. Ta fram ett arbetssatt och arbeta med att | Teknik- och Lopande : Rutin finns Rutin finns
Materialatervinning : folja upp felsorterat matavfall fastighetsforvaltnin
gen
2. Utreda nuvarande insamlingssystem av Teknik- och Lopande  Blandglas, detta bidrar till att det finns mer Blandglas och metall ar en gemensam
Materialatervinning : hushallsavfall. Genomfors tillsammans fastighetsforvaltnin plats till pappersférpackningarna fraktion.
med NSR gen
2. Antalet behallare for matavfall pa Miljéavdelningen Lopande Okat med 58 st.
Materialatervinning ' livsmedelsverksamheter ska 6ka med Teknik- och 2013-
minst 30 stycken per ar. fastighetsforvaltnin - 2016
gen.
2. Kallsortering pa alla kommunens Teknik- och 2014 Genomford Genomford
Materialatervinning ' arbetsplatser (inkl. kommunala fastighetsforvaltnin
verksamheter) gen
2. Ta fram ett arbetssatt och arbeta med att | Teknik- och Lopande : Genomférd Genomford
Materialatervinning : folja upp felsorterat matavfall fastighetsférvaltnin = 2013-
gen 2016
2. NSR verkar for att foretagare okar sin NSR Lopande  Borttagen Borttagen
Materialatervinning : utsortering av material till 2013-
materialatervinning. 2016
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2. Sakerstalla att hela Teknik- och 2016 Genomford, alla har méjlighet att ha full Genomford, alla har méjlighet att ha full
Materialatervinning  kéllsorteringskedjan foljs fastighetsforvaltnin kallsortering. HoganasHem har det pa alla - kallsortering.
gen sina fastigheter.
2. Arbeta med att 6ka utsortering Teknik- och Lopande  Avfallstaxan ar de styrmedel som anvands.  Avfallstaxan ar de styrmedel som anvands.
Materialatervinning : av matavfall (fran verksamheter) fastighetsforvaltnin : 2014-
gen 2015
Miljoavdelningen
2. Vid upphandling av lokalvard/skétsel Teknik- och Lopande  Kallsortering ingar vid upphandling Kallsortering ingar vid upphandling
Materialatervinning  sdkerstalla att kallsortering ingar. fastighetsforvaltnin : 2013-
gen 2016
2. Undervisningsmaterial om avfall och Teknik- och Lopande
Materialatervinning ' kallsortering tas fram for Héganas fastighetsforvaltnin - 2013-
kommun i samarbete med 6vriga gen 2014
kommuner i NSR-regionen
2. Gora ett test med Teknik- och 2014 Bommar finns kvar och har 12 besok per ar. : Bommar finns kvar och har 12 besok per ar.
Materialatervinning  inpasseringssystem pa fastighetsforvaltnin
atervinningsanlaggningen gen
2. Testa att utoka utrymmet for Teknik- och 2015 Genomfort. Samlar in blandglas vilket Genomfort. Samlar in blandglas vilket
Materialatervinning - pappersforpackningar i karlen fastighetsforvaltnin bidrar till att pappersférpackningar har 1 bidrar till att pappersforpackningar har 1
och ta bort ofargat glas. gen eget karl. eget karl.
2. Arbeta med att 6ka utsortering Teknik- och Lopande  Gatt ifran papperspasen, fatt lite olika Samlar in matavfallet i biopasar. Positivt
Materialatervinning - av matavfall (fran hushall) fastighetsforvaltnin : 2014- provpasar. Gatt ut med fran abonnenterna.
gen 2015 forfragningsunderlag till upphandling.
3. Avgifta Utreda mojligheten for fastighetsnara Teknik- och 2015 Hoganashem samlar in batterier, ljuskdllor : Hogandashem samlar in batterier, ljuskallor

kretsloppen

insamling av
elektronik och ljuskallor.

fastighetsforvaltnin
gen

och sma-el.
Villor har mojlighet att Iamna batterier vid
behov.

och sma-el.
Villor har méjlighet att Iamna batterier vid
behov.
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3. Avgifta En informationskampanij Teknik- och 2015 Ej genomfort 2017. Vid tillsyn informeras
kretsloppen gallande farligt avfall gors riktad fastighetsforvaltnin verksamheter om Samlare.
mot verksamheter. gen
3. Avgifta Storre livsmedelsaffarer ska tillfragas om | Teknik- och 2013 Finns en samlare pa City cross. Témmer ca : Finns en samlare pa City cross. Témmer ca
kretsloppen de vill ha en ”samlaren” utsatt for fastighetsforvaltnin 1 gang i veckan. 1 gang i veckan.
insamling av smaelektronik, ljuskallor och : gen
batterier.
3. Avgifta Infora ett system for hamtning av Teknik- och 2015 Tillstandet gick ut 2017, Ansdka pa nytt. Ansokan pa gang
kretsloppen farligt avfall vid de kommunala fastighetsforvaltnin
verksamheterna gen
3. Avgifta Infora ett system for hamtning av Teknik- och 2015 Det finns idag och det &r Ohlsson som Det finns idag och det dr Ohlsson som
kretsloppen farligt avfall vid de kommunala fastighetsforvaltnin hamtar detta avfall. Behallare finns i hamtar detta avfall. Behallare finns i
bostdaderna. gen soprummen. soprummen.
4. God arbetsmiljo : Avfallsfragor fors in i detaljplanearbetet  Planarbetet Lopande  Vid framtagande av detaljplaner sker Vid framtagande av detaljplaner sker
och hygien och bygglovsprévningen. bygglov 2013- I6pande avstamningar mellan I6pande avstamningar mellan
2016 renhallningsavdelningen och plan- och renhallningsavdelningen och plan- och
bygglovsavdelningen. bygglovsavdelningen.
4. God arbetsmiljo : Entreprendren och egen personal Teknik- och Lopande : En olycka anmald under 2017 Inga olyckor 2018
och hygien rapporterar in olyckor och allvarliga fastighetsforvaltnin = 2013-
tillbud. gen, 2016
Insamlingsentrepre
norer
4. God arbetsmiljo : En inventering av de samsta hamtstallena | Teknik- och Lopande . Listor i renhallningsfordonen som fylls i. Listor i renhallningsfordonen som fylls i.
och hygien i kommunen genomfors och en lista fastighetsforvaltnin = 2013- Atgards 16pande. Atgards I6pande
upprattas over de 30 samsta. gen, 2016
Fastighetsagare, entreprendrer och Insamlingsentrepre
kommunen samarbetar for att komma till . noérer
ratta med problemen.
5. God service Kundnoéjdhetsenkat genomfors Teknik- och 2016 Genomford 2016 Genomford 2018
vart tredje ar fastighetsforvaltnin
gen
5. God service Installera ny telefonvaxel Teknik- och 2015 Detta genomférdes under 2015. Detta genomférdes under 2015.
fastighetsforvaltnin
gen
5. God service Delta vid olika evenemang och Teknik- och Lopande  Stod vid 1 event vid biblioteket 2017. Nar
kommunaktiviter och informera om fastighetsforvaltnin | 2013- Hoégandshem har olika event brukar en
renhallningen/kallsortering. gen 2016 sopbil vara pa plats.
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6. Minskad Utbilda fast anstallda chaufférer Teknik- och 2015
klimatpaverkan av renhallningsfordon i sparsam fastighetsforvaltnin
korning gen
6. Minskad Oka biogasproduktionen for NSR 2015 OX2 producerade 71,1 GWh ragas 2017. OX2 producerade 72,03 GWh ragas 2017.
klimatpaverkan fordonsbransle till totalt 200
GWh till at 2015. NSR utvann 8,2 GWh deponigas i NSR utvann 7,6 GWh deponigas i
Helsingborg och 0,3 GWh i Hoganas Helsingborg.
6. Minskad Vid upphandling av nya entreprendrer for | Teknik- och Lopande Under 2017 har alla renhallningsfordon
klimatpaverkan insamling av avfall stélla krav pa fastighetsforvaltnin : 2013- korts pa vanlig disel. Planerar testa ett
miljdanpassade fordon. gen 2016 renhallningsfordon under 2018 som ska ga
pa HVO diesel.
AStOI‘p

I tabell nedan redovisas status pa samtliga atgérder i Astorps avfallsplan.

Malomrade Atgird Ansvarig : Tidplan . Utfall 2017 Utfall 2018

1. Forebyggande : Astorps kommun deltar aktivt i NSR Lopand
av avfall sopsamarbetet Skane Nordvast. Ett Astorps e 2015-
samarbetsprojekt mellan kommunernai kommun 2018
Skane nordvast for att stodja
kommunerna i arbetet med att bland
annat minska avfallsmangderna genom
att t.ex. Informera konsumenter om
"ratt val” ur avfallssynvinkel.

1. Forebyggande Ett projekt for att samordna foretag sd  Astorps  Lopand
av avfall att den kommun | e 2015-
enas avfall blir den andres resurs 2018
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1. Férebyggande : Astorps kommun arbetar for att ett Astorps  Lopand  Forr hade NSR en aterbruksdepa och d& var NSR Tas bort
av avfall aterbrukscentrum for bygg- och kommun : e 2015-  ute pa den 6ppna marknaden och konkurrerade
rivningsavfall etableras. 2018 men det fa ej NSR gora och det har dndrats sen
avfallen skrev. Far ej enligt EU, foreslas tas bort.
1. Férebyggande  Astorps kommun deltar i den nationella - NSR Lopand | NSR deltar tillsammans med Narab i "Europa NSR har deltagit i "Europa minskar avfallet-
av avfall kampanjen e 2015-  minskar avfallet-kampanjen" med en film om kampanjen" med inlagg pa Lange leve prylen-sidan,
”Europa minska avfallet” i samarbete 2018 aterbruk varje dag i en vecka. Detta ar en dar tre olika exempel pa hur NSR har flyttat
med ovriga fortsattning pa Lange leve prylen-kampanjen som  fraktioner upp i avfallstrappan. De tre fraktionerna
kommuner i NSR-regionen drivits under hosten och som faktiskt férdubblat var lastpallar, bocker och vitvaror.
mangderna som gar till aterbruk
1. Forebyggande  Astorps kommun arbetar med Astorps | Lopand Under 2018 har hallbarhetsfragor lyft upp i
av avfall avfallsminimeringsprojekt kommun | e 2015- kommunen och da med stort fokus pa att minska
i sin egen organisation 2018 avfall. Flera projekt planeras framover, bland annat
att minska anvandningen av engangsprodukter.
Centralkoket deltar i Helsingborgsprojektet
”SmartMat HBG” i syfte att minska matsvinnet.
1. Forebyggande  Ta fram underlag for avfallsméangder och  Astorps  Lopand | NSR har skickat 6ver lista pa avtal och fraktion. Kontroll av verksamheters avfall foljs upp i
av avfall typ av verksamhetsavfall. kommun | e 2015- miljotillsynen.
2018
1. Forebyggande : Utreda mdjligheter till ny NSR Lopand : Plats for en ny atervinningscentral utsedd. Den Planeringsarbetet pagar. Kommer att ligga i Astorps
av avfall atervinningscentral med Astorps e 2015-  kommer ligga i Astorps kommun, Brohaga. kommun men gemensamt med Bjuv och 6vriga
identifieringssystem for kommun : 2018 NSR-kommuner.
foretagare/hushallen. En ny
atervinningscentral ska inbjuda till
avfallsminimering
och aterbruk.
1. Forebyggande  Grovavfallshanteringen ses 6ver sa mer  NSR 2015 Forstudie kring grovavfall gjord. Workshop med all - Mégjlighet att Iamna till aterbruk pa
av avfall kan ga till AvcC:personal genomford tervinningscentralen. Aven grovavfall som hdmtas
aterbruk Nya AVC:n kommer ha ett aterbruksrum fastighetsnara ska kontrolleras om det kan ga till
aterbruk istallet. Tva studenter har studerat
flodena for att fa grovavfall hégre upp i
avfallstrappan.
1. Forebyggande : Mojligheterna till kad insamling av NSR 2017 Mojligheten 6kar med ny AVC Mojligheterna 6kar med en ny avc

av avfall

textilier for ateranvandning i Astorps
kommun utreds.
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2. Informationsinsats gors riktad mot Astorps 2015 Inventeringen har fortsatt 2017. Ett riktat informationsprojekt kring avfallshantering
Materialdtervinn : livsmedelsforetag kommun genomfordes hésten 2018 mot alla
ing och livsmedelsbutiker med inriktning livsmedelsbutiker

mot matavfall
2. Informationsinsatser som okar NSR 2015 Miljoverkstaden fortsatter ta emot Miljoverkstaden fortsatter ta emot
Materialatervinn  kunskapen om avfallstrappan och vad klasser/grupper. Alla 3:e och 8:e klassare beséker  klasser/grupper. Alla 3:e och 8:e klassare besoker
ing som hander med materialet. NSR NSR
2. Skrift om miljdanpassad rivning tas fram | Astorps 2015 Finns ingen skrift men begar in en rivningsplan om  Rivningsplan begars in vid rivning. Ingen skrift ar
Materialatervinn ' och kommun vilka material som finns nar de anséker om rivning : framtagen men ska tas fram tillsammans med
ing skickas ut till byggforetag samt delas uti : NSR Byggkontorets handlaggare.

samband

med tillsynsbesok
2. En inventering av insamlingen av Astorps 2015 Inventerat vilka restauranger som har insamling av : Miljékontoret kontrollerar genom tillsyn att om det
Materialatervinn  fettavfall via fettunna och fettavskiljare | kommun fettavfall. finns insamling for fettavfall sa ska den témmas pa
ing pa restauranger och storkok gors och NSVA Vem har ansvaret? Miljo eller NSVA ett korrekt satt.

darefter atgardsplaner dar sa behovs. NSR Fettunnan samlar NSR in.

(Inventering sedan atgardsplaner)
2. Vid utredning av ny AVC tas hansyn for  NSR Lopand : AVC-kort fér smaféretagare infort sa de kan sortera - Planeringsarbetet med den nya AVC:n pagar
Materialatervinn  att Astorps | e 2015-  pa atervinningscentralen. AVC- kortet kan l6pande.
ing framja smaforetagares utsortering. NSR - kommun : 2018 anvandas pa alla atervinningscentraler i regionen.

verkar for

att féretagare Okar sin utsortering av

material till

materialatervinning
2. NSR verkar for att matavfallskvarn till NSR Lopand
Materialatervinn  tank installeras dar detta ar ett lampligt e 2015-
ing alternativ. 2018
2. Tillsynskampanj for att restauranger och  Astorps 2015 Kontrolleras i samband med projektet om hur Tillsynsprojekt under hosten 2018 kring
Materialatervinn : liknande kommun restauranger tar hand om sitt avfall. avfallshanteringen i livsmedelsbutiker och hos
ing verksamheter infor sortering av fastighetsagare till flerfamiljshus.

avfallet/6kar

sin utsortering av material till

materialatervinning
2. Systemet for insamling av fettavfall NSR 2015 Utrett vilken typ av fettunna som ska anvandas vid

Materialatervinn
ing

utreds.

insamling.
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2. Driva projekt ihop med bostadsbolagen  NSR Lopand : Samarbetet fortsatter for att 6ka och forbattra Miljostyrd taxa, riktat for att fa in mer matavfall.
Materialatervinn : for att 6ka utsorteringen av rent Bostadsb | e 2015- | kallsortering. Riktat tillsynsprojekt mot fastighetsagare till
ing matavfall och producentmaterial fran olagen 2018 flerfamiljshus.

flerfamiljsfastigheterna.
2. Arligen genomféra plockanalyser for att - NSR Lopand : Plockanalys genomford pa 275 villor Plockanalys genomfoérd pa flerfamiljshushall och
Materialatervinn | undersoka sorteringen i e 2015- villahushall.
ing flerfamiljshushall. 2018
2. | ssmband med plockanalyser ska man  NSR Lépand | Tittar pa hur manga av de som ingar i Tittar pa vilken/vilka abonnemang som finns pa de
Materialatervinn | géra en fordjupad undersékning och e 2015-  plockanalysen som har fyrfack, tvafack, fastigheter som &r med. Aven en analys och
ing samla 2018 restavfallskarl (hemkompost) eller jamforelse gjord av resultaten i samtliga

in mer information for att utvardera kompletteringskarl. Tittar aven pa om de har kommuner.

resultatet tradgardskarl.

och ta fram forslag till atgarder for det

berérda omradet.
2. Inférande av fullstandig kallsortering i Astorps  Lopand  Finns fullstindig sortering i alla kommunala Alla nya verksamheter ska ha fullstandig sortering.
Materialatervinn de kommun | e 2015- | verksamheter och forvaltningar.
ing kommunala forvaltningar och 2018

verksamheter

som saknar detta samt i nya.
2. Gora ett test med kampanjhamtning pa | NSR 2016 Ej genomford. Gjort en forstudie kring Forstudie med kunskapsunderlag kring plast i
Materialatervinn - mjukplast (idag ar det ca 3000 mjukplastférpackningar och forsoker hitta ett nytt | helhet genomférd.
ing bestallningar insamlingssystem.

pa ett ar. Finns ca 8000

villaabonnemang

med 6 ggr/ar)
2. Se 6ver mojligheterna att fa en mer NSR 2015 Taxa miljostyrd Taxa miljostyrd
Materialatervinn | miljostyrande taxa Astorps
ing kommun
2. Informationsmaterial for nysvenskar NSR 2015 Informationsmaterial finns pa flera sprak Informationsmaterial finns pa flera sprak
Materialatervinn : (SFI)
ing
3. Avgifta Informationskampanj om vad som &ar Astorps 2017
kretsloppen farligt avfall kommun

NSR

3. Avgifta En informationskampanj géllande farligt | NSR 2015, En utredning kring den réda boxen ska goras och se Under 2018 har insamling och tdmning av rod box
kretsloppen avfall 2017 utretts. Det som man tittade pa var kostnader,

gors riktad mot hushallen

over insamlingssystemet.

arbetsmiljon for chaufférerna och anslutningsgrad
' p& hamtningen.

37



3. Avgifta Utreda de nerlagda deponierna som Astorps  Lépand | Framskjutit till 2018. GOrs 2019 i samarbete mellan Tekniska kontoret
kretsloppen inte tidigare kommun : e 2015- och NSR.
undersokts enligt MIFO fas 1 2018
(Miljonamnden ar
tillsynsmyndighet)
3. Avgifta Infora maojlighet till fastighetsnara NSR 2015 Fortsatter att informera om sma-elspaketet for att  Fortsatter att informera om sma-elspaketet for att
kretsloppen insamling av oka anslutningsgraden. oka anslutningsgraden.
ljuskallor, batterier och smaelektronik i
flerfamiljsfastigheter
3. Avgifta Erbjuda storre livsmedelsbutiker NSR 2015 Astorps kommun erbjuds samlare men ingen har Astorps kommun erbjuds samlare men ingen har
kretsloppen ”Samlaren” plats for nagon. plats for nagon.
(insamlingsskap for smaelektronik)
4. God En kampanj for att 6ka antalet NSR 2015 Rapporterar tillbud och olyckor. Atgérdar vid Rapporterar tillbud och olyckor. Atgérdar vid
arbetsmiljo inrapporterade Insamlin behov. En staende punkt pa dagordningen for behov. En stdende punkt pa dagordningen for
tilloud fran entreprencren. gsentrep driftsmotena. driftsmotena.
rendr
4. God Samarbetet mellan NSR och tekniska NSR Lopand | Samarbetet fortsatter. Entreprendren lagger Lopande uppfdljning och kommunikation mellan
arbetsmiljo kontoret starks (avseende Astorps | e 2015- avvikelse/problem i infrakontroll inkl. bilder. kommunen, NSR och entreprendr.
framkomligheten i kommunen). kommun : 2018 Astorps kommun diariefér det. Arendet skickas till
ratt avd./person och atgardas.
4. God Avfallsfragorna fors in i NSR Lopand | NSR far in detaljplaner och bygglov och l[amnar Detaljplaner skickas till NSR fér yttrande. Aven
arbetsmiljo detaljplanearbetet och |6pande Astorps | e 2015- yttrande. Arbetet med att fora in fragorna i bygglov som éar eller kan vara av intresse for NSR
bygglovsprovning. Samarbetet mellan kommun | 2018 forberedande detaljplan fortsatter. att yttra sig 6ver ska skickas. Fortsatt
NSR och detaljplanoch utvecklingsarbete.
bygglovsavdelningen starks.
4. God Daliga hamtstallen fylls pa den Insamlin ' Lopand Entreprencren lagger avvikelse/problem via en app = Miljokontoret genomfort tillsynsprojekt och besokt
arbetsmiljo upprattade listan 6ver daliga gsentrep | e 2015-  inkl. bilder. Astorps kommun diariefor det. Arendet  fastighetsigare 2018 dar det enligt NSR varit
hamtstallen. Fastighetsagare, renor 2018 skickas till ratt avd./person och atgardas. Det som | avvikelser vid hdmtning. Fortsatt dialog med
insamlingsentreprendr, kommunen och : NSR beror NSR ska skickas till oss. Staende punkt pa fastighetsagare for att komma at problematiken.
NSR samarbetar for att komma till ritta  Astorps dagordning pa driftmotena.
med problemet. kommun
4. God Arbetsmiljon pa slamtémning ses 6ver.  NSR Lopand | Slambilarna anvander nu samma system som Hansyn tas till arbetsmiljon for slamtémning vid
arbetsmiljo Insamlin e 2015- | renhallningsfordonen, vilket inbar att det enkelt tillstandsgivning for nya enskilda avlopp.
gsentrep | 2018 kan rapportera in arbetsmiljéproblem och andra
renor avvikelser.
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Astorps

kommun
4. God En framtida AVC skapas med hansyn till - NSR Lopand : Planerar en gemensam atervinningscentral med Planering pagar och arbetsmiljéfragor ar centrala.
arbetsmiljo god arbetsmiljo for de som arbetar dar  Astorps e 2015- - Bjuvs kommun. Kommer vara utformad for att
och for besékare som vistas pa kommun : 2018 framja god arbetsmiljo
anldaggningen.
4. God Fastighetsagare och vagféreningar bjuds | NSR Lopand
arbetsmiljo in till mote om avfallsregler och e 2015-
arbetsmiljo. 2018
5. God service Digitala tjanster ses over. Inkl. mina NSR 2015  Mina sidor &r igang, sms-paminnelse finns for alla  Mina sidor &r igang, sms-paminnelse finns for alla
sidor - villakunder och sms-respons finns till - villakunder och sms-respons finns till
och infors flerfamiljsfastigheter. flerfamiljsfastigheter.
5. God service NSR avd. kommun och hushall finns pd | NSR Lopand NSR deltog under Torparedagarna 2018.
plats minst en gang per ar for att traffa e 2015-
kunder 2018
och svara pa fragor.
5. God service Rutin for insamling av mjukplast- och NSR 2015 Forstudier gjorda Forstudier gjorda, projekt kring grovavfall och
grovavfall aterbruk kommer ske 2019.
ses over for att forenkla for kunder och Ett plastprojekt med ett bra kunskapsunderlag har
NSRs kundservice tagits fram.
5. God service NOjd kund enkat (NKI) genomfors varje | NSR Lopand | Genomfordes under 2017. Resultatet presenterasi | Genomfoérdes under 2018. Resultatet presenteras i
ar e 2015-  avfallsplaneuppféljningen under avsnittet God avfallsplaneuppféljningen under avsnittet God
2018 service. service.
5. God service NSR deltar i kommunaktiviteter riktade : Astorps  Lépand
mot kommun | e 2015-
medborgare for att informera om Kommun : 2018
renhallningen, ala
exempelvis boendetraffar. bostadsb
olag
Privata
bostadsb
olag
NSR
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5. God service Ett avfallsrad bildas med representanter | NSR 2016 Fastighetsbolagen som var med i natverket bjods in
fran fastighetsagarna, villa- och till en traff kring sma utrymme och
hyresgastforeningen matavfallsinsamling.
med syfte att forbattra
renhallningsservicen
till boendei kommunen 1L

5. God service Inféra Undersokning kundnéjdheten pa | NSR Lépand
www.nsr.se genom att kontinuerligt e 2015-
fraga 2018
besdkare om de ar ndjda med
avfallshanteringen
och kommunen de bor i.

5. God service Se Over hanteringen och registreringen : NSR 2015- Entreprencr lagger avvikelse i Fetchplanner. Entreprencr lagger avvikelse i Fetchplanner.
av 2016 Avvikelsen kommer in i BFUS. Rutin hur Avvikelsen kommer in i BFUS. Rutin hur
kundklagomal avvikelserna ska hanteras har tagits fram. avvikelserna ska hanteras har tagits fram.

6. Minskad Vid upphandling av entreprencr for NSR Lopand : Entreprendren har rapporterat in 100 % fossilfria Entreprendren har rapporterat in 100 % fossilfria

klimatpaverkan  insamling av e 2015- | drivmedel for 2017. drivmedel for 2018.
hushallsavfall och slam samt insamling i 2018
egen regi
ska krav stallas pa fordon om
anvandning av fossilfria
branslen.

6. Minskad Vid upphandling av entreprenér for NSR Lopand | Alla chaufférer som har genomgatt eco- Alla chaufférer som har genomgatt eco-

klimatpaverkan  insamling av e 2015-  driveutbildning. Ingar i YKB som alla chaufférer driveutbildning. Ingar i YKB som alla chaufforer
hushallsavfall och slam eller vid 2019 maste ha. maste ha.
insamling i egen
regi ska krav stallas pa att chaufforerna
genomgatt
och aterkommande genomgar
utbildning i ecodriving
for tunga fordon.

6. Minskad Mal pa energiforbrukning vid insamling | NSR Lopand : 581 201 kWh under 2017 771 053 kWh under 2017

klimatpaverkan av e 2015- (Utraknat utifran avfall Sveriges (Utraknat utifran avfall Sveriges
hushallsavfall och slam ska sattas for 2020 omrakningsfaktorer for drivmedel och omrakningsfaktorer for drivmedel och

samtliga
insamlingsentreprendrer och egen

inrapporterad drivmedelsforbrukning)

inrapporterad drivmedelsférbrukning)
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personal om det
samlasin i egen regi

Angelholm

I tabell nedan redovisas status pa samtliga atgarder i Angelholms avfallsplan.

Malomrade Atgird Ansvarig Tidplan  Utfall 2017
1. Forebyggande av Angelholms kommun deltar aktivt i NSR Lopande
avfall sopsamarbetet Angelholms : 2015-
Skane Nordvast, ett samarbetsprojekt mellan kommun 2018
kommunerna i Skane Nordvast att stodja
kommunerna
i arbetet for att minska avfallsmangderna for
regionen.
1. Férebyggande av NSR samordnar foretag sa att den enas avfall blir | NSR Lopande
avfall den andras ravara. 2015-
2018
1. Forebyggande av Foretagare bjuds in vartannat ar for att diskutera = NSR 2015
avfall avfallsminimering och for att inspireras av Angelholms  och
varandra. kommun 2017

Utfall 2018
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1. Forebyggande av NSR deltar i den internationella kampanjen NSR Lépande - NSR deltar tillsammans med Narab i NSR har deltagit i "Europa minskar
avfall ”Europa 2015- "Europa minskar avfallet-kampanjen" avfallet-kampanjen" med inlagg pa Lange
minskar avfallet”. 2018 med en film om aterbruk varje dagien leve prylen-sidan, dar tre olika exempel
vecka. Detta ar en fortsattning pa Ldnge  pa hur NSR har flyttat fraktioner upp i
leve prylen-kampanjen som drivits under  avfallstrappan. De tre fraktionerna var
hosten och som faktiskt fordubblat lastpallar, bocker och vitvaror.
mangderna som gar till aterbruk
1. Forebyggande av Hanteringen av grovavfall i Angelholms kommun  NSR 2015 Forstudie genomford Mojlighet att lamna till aterbruk pa
avfall utreds for att kunna 6ka ateranvandningen dtervinningscentralen. Aven grovavfall
som hamtas fastighetsnara ska
kontrolleras om det kan ga till aterbruk
istallet. Tva studenter har studerat
flodena for att fa grovavfall hogre upp i
avfallstrappan.
1. Forebyggande av Diskussion mellan Angelholms kommun och olika  Angelholms : 2016
avfall aktorer som hamtar farligt avfall hos kommun
verksamheter,
for 6kad samsyn inom klassning av olika typer av
avfall.
1. Forebyggande av Angelholms kommun jobbar aktivt med Angelholms | Lépande | Ej startat pga. ett verktyg som de bestéllt | Maltidsservice jobbar aktivt med att
avfall avfallsminimering med fokus pa matsvinn hos kommun 2015- in “hantera” Programmet mater inkdp minska matsvinn i skolrestaurangerna.
skolrestaurangerna. 2018 mot matsvinn. En app tas fram dar man
kan fa informationen dagligen. Projektet
ska borja starta april 2018. Mater samma
mat mot samma mat. (Dvs. kyckling mot
kyckling).
1. Forebyggande av Angelholms kommun sammanstiller arligen Angelholms | Lépande | NSR har skickat en lista pa de avfall NSR NSR har skickat en lista pa de avfall NSR
avfall avfallsmangderna inom de kommunala kommun 2015- hamtar hamtar
forvaltningarna. 2018
1. Forebyggande av Angelholms kommun skapar en ”agil arena” Angelholms 2016
avfall internt for att minska avfallsmangderna. kommun
1. Forebyggande av Mojligheterna till 6kad insamling av textilier for NSR 2017 Med fler aterbruksaktorer 6kar
avfall ateranvindning och tervinning i Angelholms mojligheten till mer textil till
kommun utreds. ateranvandning. Aktoren tar dven trasiga
textiler.
2. Materialatervinning = NSR infor fyrfackskarl for villahushallen och i NSR 2016 _ Genomford

samband med detta informera om forpackningar.
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. Materialatervinning | Informations- och tillsynskampanj for att 6ka Angelholms 2017 Vid tillsyn kontrolleras det att avfallet Vid tillsyn kontrolleras det att avfallet
utsorteringen av matavfall i verksamheter dar kommun sorteras sorteras.
storre mangder avfall uppstar, t ex restauranger
och livsmedelsbutiker.

. Materialatervinning | Informationsinsatser angdende kallsortering NSR 2015 Skolklasser fortsatter bjudas in. Vid tillsyn kontrolleras det att avfallet
och avfallsminimering gérs mot skolor. Angelholms sorteras.

kommun

. Materialatervinning | Informations- och tillsynskampanj for att oka Angelholms 2018 Ingen uppfdljning forran 2018. Bygglovsenheten informerar vid tillsyn.
utsorteringen av material som kan ateranvandas  kommun
eller atervinnas i bygg- och rivningsavfall.

. Materialatervinning : NSR verkar for att matavfallskvarn till tank NSR Lopande
installeras dar detta ar ett [ampligt alternativ. 2015-

2018

. Materialatervinning | Ett fungerade system for insamling av fettavfall NSR 2015 En liten utredning genomférd. De Utrett vilken typ av fettunna som ska
i fettunnor infors. insamlingssystem som finns idag kan inte : anvandas vid insamling.

sakerstalla kvaliteten pa fettavfallet vilket
gor att ox2 inte vill ha in detta i sin
process

. Materialatervinning | Forslag till ny miljostyrande taxa tas fram som NSR 2015 Taxan ar miljéstyrd Taxan ar miljéstyrd
gynnar okad kallsortering.

. Avgifta kretsloppen : En informationskampanj gallande farligt avfall NSR 2015 En utredning kring den réda boxen ska Under 2018 har insamling och tdmning av
gors riktad och goras och se 6ver insamlingssystemet. rod box utretts. Det som man tittade pa
mot hushallen. 2017 var kostnader, arbetsmiljon for

chaufférerna och anslutningsgrad pa
hamtningen.

. Avgifta kretsloppen : Kontroll av hanteringen av farligt avfall vid Angelholms | Lépande | Gors kontinuerligt under tillsyn. Gors kontinuerligt under tillsyn.
tillsynsbesok i verksamheter. kommun 2015-

2018

. Avgifta kretsloppen : Ett elektronikpaket for ljuskallor, batterier och NSR 2016 Finns sma els-paket for Finns sma els-paket for
smaelektronik erbjuds flerfamiljsfastighetsagare. flerfamiljsfastigheter dar sma-el, ljuskallor : flerfamiljsfastigheter dar sma-el, ljuskallor

och batteri samlas in och batteri samlas in

. God arbetsmiljo Entreprendren rapporterar in olyckor och Insamlingsen | Lopande | Rapporteras in, ar en staende punkt pa Rapporteras in, ar en staende punkt pa
allvarliga treprendr 2015- driftmotena driftmotena
tillbud. 2018
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kundsidor med information om tomningsdagar
och
abonnemang infors.

. God arbetsmiljo Avfallsfragorna fors in i detaljplanearbetet och NSR Lopande - NSR far samraden pa mejl, onskar bli Samrad skickas till NSR.
bygglovsprovning. Samarbetet mellan NSR och Angelholms | 2015- kallad till ss mradsmotena
detaljplan- och bygglovsavdelningen starks. kommun 2018
. God arbetsmiljo En lista upprattas med de saimsta Insamlingsen 2015 Sker kontinuerligt Sker kontinuerligt
hamtningsstallena. treprendr
Fastighetsagare, entreprencr, kommunen NSR
och NSR samarbetar for att komma till rittamed | Angelholms
problemen. kommun
. God arbetsmiljo Fastighetsagare och vagforeningar bjuds in till NSR 2015
mote om avfallsregler och arbetsmiljo. Angelholms :och
kommun 2017
. God arbetsmiljo En inventering genomfors av transportvagarna i NSR 2015 Genomford Genomford
Angelholms kommun med fokus p3
framkomlighet
vid inférandet av fyrfackskarl.

. God arbetsmiljo Se 6ver arbetsmiljon vid slamtémning. NSR 2015 Slambilarna anvander nu samma system  Slambilarna anvander nu samma system
som renhallningsfordonen, vilket inbéar att : som renhallningsfordonen, vilket inbar att
det enkelt kan rapportera in det enkelt kan rapportera in
arbetsmiljoproblem och andra avvikelser. arbetsmiljoproblem och andra avvikelser

. God service Ett avfallsrad bildas med representanter fran NSR 2015 5

fastighetsagarna, villaféreningen och
hyresgastforeningen
med syfte att férbattra servicen i Angelholms
kommun.
. God service NSR Kommun & Hushall finns pa NSR 2015 Under Aterbruks turnén var Genomford 2015 och 2016 i samband
atervinningscentralen och atervinningscentralen under vissa dagar : med inférande av fyfackskarl.
for att traffa kunder och svara pa fragor. 2016 extra bemannade.
. God service Utveckla digitala tjanster, t.ex. SMS-tjanst och NSR 2016 Ny hemsida lanserats med mina sidor och - Mina sidor ar igang, sms-paminnelse finns

supersok, sms-respons till
flerfamiljsfastigheter och sms-paminnelse
till villa och fritidsagare.

for alla villakunder och sms-respons finns
till flerfamiljsfastigheter. NSR testar dven
behovsanpassad tomning.
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5. God service Kundnojdhetsenkat genomfors varje ar. NSR Lopande
2015-
2018
5. God service Se 6ver hanteringen och registreringen av NSR 2015-
kundklagomal. 2016
5. God service Kundservicen for fastighetsrenhallning och slam  NSR 2016
ska skotas fran NSR.
5. God service Vid upphandling ska hansyn tas till framkomlighet | NSR Lopande
pa landsbygd och kommunens gatunat s3 att inte 2015-
stora bilar férsvarar en god hamtningsservice. 2018
6. Minskad Vid upphandling av entreprenor for insamling NSR Lopande 98,7 % fossilfria renhallningsfordon.
klimatpaverkan av hushallsavfall inklusive slam skall krav stéllas 2015- 96 % fossilfria slambilar.
pa fordon om anvandning av fossilfria branslen. 2018
6. Minskad Vid upphandling av entreprenor for insamling NSR Lopande
klimatpaverkan av hushallsavfall inklusive slam skall krav stéllas 2015-
pa att chaufférer genomgatt eco-driveutbildning. 2018
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